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Denne rapport er udarbejdet med henblik pd at kunne anvendes bdde samlet og selskabsspecifikt. Den er struktureret, s hvert

selskabsafsnit kan lzses selvstaendigt, hvilket gar rapporten velegnet som opslagsvaerk for laesere med fokus pa specifikke

omrader af koncernen. Ved leesning i kronologisk reekkefalge kan der forekomme gentagelser af beskrivelser af CSR-tiltag.

Dette er et bevidst valg for at sikre fuldstandighed i de enkelte afsnit fremfor at konsolidere informationen i rapportens

afsluttende del.



1. CSR-rapport tor
Fleggaard koncernen

Nzerverende CSR-rapport udger den lovpligtige redeggrelse for samfundsansvar jf. §99a og kensmaessige sammen-
setning jf. §99b i arsregnskabsloven. Beskrivelsen af Fleggaard koncernens samfundsansvar tager udgangspunkt i
koncernens tre strategiske fokusomrader detailhandel, grossisthandel og leasing jf. forretningsmodel-oversigterne
i kapitel 4.
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/. Forord

2024/25 var et ar praeget af betydelige forandringer og stigen-
de usikkerhed pa bade globale og europziske markeder. Trods
disse udfordringer fastholdt Fleggaard-koncernen et solidt
og tilfredsstillende resultat. Forandringerne begrensede sig
dog ikke kun til markedsvilkar; ogsa pa CSR-omradet oplevede
koncernen det uventede. EU’s indfgrelse af “stop-the-clock” og
Omnibus-forslaget om forenkling af baeredygtighedsregulering
beted, atimplementeringen af de nye CSRD-krav blev udskudt
pa ubestemt tid.

Den oprindelige kareplan frem mod regnskabsaret 2025/26 blev
sat pa pause af rettidig omhu, i lighed med EU’s beslutning om
at "stoppe uret”. Koncernen har valgt at afvente det endelige
udspil fra EU for at sikre fuld alignment med de kommende krav.
Indtil da felges gzldende lovgivning, dataindhentning optimeres,
og ambitionsniveauet for CSR-arbejdet fastholdes.

Som led i den oprindelige kgreplan om at blive CSRD-compliant
efterdet tidligere direktiv blev deri2024/25 gennemfgrt en om-
fattende dobbelt vaesentlighedsanalyse (DMA) i samarbejde med
en specialiseret ekstern radgiver. Analysen kortlagde bade, hvor-
dan verden pavirker Fleggaard-koncernen, og hvordan koncernen
pavirker verden. DMA-processen omfattede veerdikaedeanalyse,
IRO-vurdering (Impacts, Risks & Opportunities) og konsolidering
af otte verdikader til én samlet koncernvaerdikaede.

Processen blev forankret i hele organisationen gennem fem
workshops med deltagelse af koncernledelse, direktgrer og
dataansvarlige fra datterselskaberne. Selvom DMA-arbejdet
ikke blev en del af CSRD-rapporteringen endnu, har det allerede
givet veerdifulde indsigter, lzring og forstaelse, som anvendes
aktivt - og som naturligvis vil indga i neervaerende rapportering
savel som kommende CSR-rapporter.
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Jens Klavsen
Adm. koncerndirekter / CEO

Et vaesentligt resultat af DMA-processen var, at dataansvaret
blev placeret decentralt i koncernens enkelte virksomheder. Hver
virksomhed var saledes allerede i indevaerende rapporteringsar
selvstendigt ansvarlig for rapportering og dataindsamling, hvilket
sikrede ejerskab og forankring tet pa forretningen. Fleggaard
Holding understgtter fortsat med projektledelse, radgivning og
konsolidering, sa der sikres et samlet og retvisende billede af
koncernens baredygtighedsprofil.

DMA-processen identificerede en raekke vaesentlige emner, her-
under produkter og services, interne arbejdsforhold, diversitet,
miljgpavirkninger og risici i vaerdikaeden. Disse emner vurderes
Igbende ud fra bade indvirknings- og finansiel vaesentlighed,
sa vi kan prioritere vores indsats, hvor den ggr starst forskel.

CSR-arbejdet er en vedvarende proces, og frem mod det nye
CSRD-direktiv fortsetter optimeringen af ESG-relevante pa-
rametre og styrkelsen af rapporteringen. Malet er bade at leve
op til gxldende krav og at udnytte de muligheder, arbejdet med
ansvarlighed giver for forretningsudvikling. Ambitionen er at
skabe vardi for bade samfund og forretning gennem ansvarlig
drift, abenhed om pavirkninger og resultater samt en Igbende
reduktion af klimabelastning og ressourceforbrug - samtidig
med at sociale og ledelsesmaessige forhold forbedres for at sikre
en god og sund forretningspraksis.

Adm. koncerndirektar
Jens Klavsen

Kollund, den 4. februar 2026



3. Opfelgning pa CSR-strateg

Den oprindelige implementeringsstrategi med faser frem mod 2030 (jf. ESG-rapporten 2023/24) blev ikke gennemfgrt som planlagt, idet
forudsaetningerne &ndrede sig markant i lgbet af aret 2024/25. Da strategien blev fastlagt, byggede den pa det oprindelige CSRD-udspil.
Siden introducerede EU-Kommissionen Omnibusforenklingspakken, et initiativ med det formal at reducere administrative byrder ved at
forenkle lovgivningen pa baeredygtighedsomradet. Dette ®ndrede hele grundlaget for koncernens planlagte tidslinje.

Med EU’s “stop-the-clock” og Omnibusdirektivet blev implementeringen af CSRD-kravene udskudt pa ubestemt tid, og den oprindelige

faseopdeling blev sat pa pause af forsigtighed og for at undga fejlinvesteringer i processer, der snart ville blive ndret.

I stedet blev fokus rettet mod at styrke datagrundlaget og sikre forankring gennem en omfattende dobbelt vaesentlighedsanalyse (DMA),

som blevigangsat i 2024/25 og nu danner fundamentet for det fremtidige CSR-arbejde.
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4. Dobbelt vaesentlighedsanalyse
DMA) - proces og resultater

| 2024/25 gennemfparte Fleggaard-koncernen en dobbelt vaesentlighedsanalyse (DMA) for at styrke ESG-rapporteringen og for-
berede organisationen pa kommende EU-krav. Processen blev tilrettelagt i samarbejde med en ekstern radgiver med staor erfaring
i komplekse koncernstrukturer og havde til formal at skabe et samlet overblik over koncernens vasentlige pavirkninger, risici og
muligheder - bade i forhold til, hvordan verden pavirker Fleggaard koncernen, og hvordan Fleggaard koncernen pavirker verden.

DMA-processen blev forankret bredt i organisationen og involverede koncernledelse, direktgrer og dataansvarlige fra datterselskaberne
gennem fem malrettede workshops. Den brede invaolvering sikrede, at DMA-arbejdet ikke blev et isoleret projekt i moderselskabet,
men en integreret del af forretningen pa tveers af selskaberne. Undervejs blev der arbejdet med alignment, uddannelse, ambitions-
niveau og kortlegning af koncernens samlede verdikeder samt vurdering af sandsynlighed, omfang og finansielle konsekvenser.

DMA-processen bestod af to centrale analyser:

» Veaerdikaedeanalyse: Koncernens otte forskellige vaerdikzder blev kortlagt og konsolideret til én feelles veerdikaede, der dekker
detail, grossist og leasing.

« IRO-vurdering (Impacts, Risks & Opportunities): De vaesentligste pavirkninger, risici og muligheder blev systematisk identificeret
og vurderet for bade koncernen og de enkelte selskaber.

For hvert hovedomrade blev der udarbejdet detaljerede vaerdikedebeskrivelser og interessentanalyser, der omfattede kunder,
medarbejdere, leverandgrer, myndigheder, banker, medier, lokalsamfund og brancheforeninger. Der blev ogsa identificeret centrale
finansielle pavirkninger, trusler og muligheder - eksempelvis lovgivning, miljg, afgifter, leverandgrforhold, forbrugerperception,
medarbejderforhold, strgmforsyning, transportudgifter og omdgmme.

DMA-processen gav et samlet overblik over bade faktiske og potentielle pavirkninger, risici og muligheder. Emner som interne
arbejdsforhold, diversitet, miljgpavirkninger, vandforurening, korruption og begranset indsigt i vaerdikaeden blev vurderet ud fra
indvirkningsvaesentlighed (hvordan virksomheden pavirker mennesker og miljg) og finansiel vaesentlighed (hvordan baeredygtighed
pavirker virksomhedens evne til at skabe veerdi). Vurderingen byggede pa klare kriterier for skala, scope, genoprettelighed, starrelse
og sandsynlighed, og kun de mest vasentlige emner blev inkluderet i rapporteringen.

Et vigtigt resultat af DMA-processen var, at dataansvaret blev placeret decentralt i de enkelte virksomheder. Hver virksomhed
star saledes selvstandigt for rapportering og dataindsamling, hvilket sikrer ejerskab og forankring tet pa forretningen. Fleggaard
Holding understatter fortsat med projektledelse, radgivning og konsolidering, sa koncernen far et samlet og retvisende billede af
baredygtighedsprofilen.

DMA-processen har givet Fleggaard koncernen et solidt fundament for fremtidig CSR-rapportering og strategisk arbejde med baere-

dygtighed. Konsolideringen af vaerdikaeder og vurderinger pa tvaers af selskaberne sikrer, at koncernen kan prioritere indsatsen, hvor
den gor starst forskel.
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4. Dobbelt vaesentlighedsanalyse
DMA) - proces og resultater

Konsolideret veerdikaede:

UPSTREAM EGNE AKTIVITETER DOWNSTREAM
Oprindelse & Enkelte Fleggaard
Processering } Leverandsrer } Forretningsdele } Holding >
« Kaffe, te og Chokolade * Vareleverandgrer * Indkeb « Koncernledelse
« \Vin og spiritus * Serviceleverandgrer « Salg/kundeservice/ « Administration
2 N @l og vand « Transportgrer butikker/spisesteder « Finans/banker
z Ked og mejeri » Myndigheder » Marketing « Controlling
=8 - Batterier * Energi « Lager/logistik « Jura/compliance
g * Renggringmidler » Emballage « Drift/controlling *HR
og personlig pleje < IT * Pkonomi/finans < IT
« Radgivning « Compliance/risk « Forretningsudvikling
« Banker - Affald og genbrug  Ejendomme
.. « (SR
« Chokolade  Indkab * PA
« \Vin og spiritus « Salg/kundeservice * M&A o
« I og vand « Marketing * Kommunikation
i= - Batterier « Lager/logistik + Risk/forsikring
w0 . . ; )
b ° Renggringsmidler og « Drift/controlling
wn personlig pleje * Pkonomi/finans
E « Elektronik og » Compliance/risk
[} komponenter « Aftersales
« Tekstiler « Forzedling
* Returvarer
« Affald og genbrug
« Bil * Indkeb
« Ravarer « Salg/kundeservice
[CW - Brendstof/el » Marketing
4 - Batterier « Salg af returbiler
(U] « Drift/controlling
E « @konomi/finans
-

» Compliance/risk
« Administration/
after sales

Fleggaard Koncernens DMA
Key:

Finansiel

Negativ indvirkning
1. PFAS forurening
2. Dyrevelfaerd
leni 3. Begranset indsigt i veerdikeden
Indvirkning 4. Forbrug af vandressourcer
e 5. Uvishhed om arbejdsforhold i vaerdikaeden

MATERIELT

6. Miljgforurening med batterier og elektronik
7. Diversitet i arbejdsstyrken
8. Indvirkning pa bergrte samfund

e 9. Vandforurening

Bade positive og negativ indvirkning
o 1. Klimaforandring
2. Korruption

IKKE MATERIELT MATERIELT

IKKE MATERIELT

Fokus er pa felterne til hgjre for den lodrette akse, da det er her, koncernens aktiviteter har stgrst betydning for forretningen og interes-
senterne. Disse felter representerer de vaesentligste risici og muligheder, som kan have positive eller negative indvirkninger pa strategiske
mal, skonomiske resultater og omdgmme. Ved at prioritere disse omrader sikres, at indsatsen skaber stgrst vaerdi og reducerer de mest
kritiske trusler. Kort sagt er hgjre side den zone, hvor relevans og pavirkning er hgjest, og derfor er den det primaere fokusomrade.
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5. Forretningsmodel|

Fleggaard koncernen er et internationalt konglomerat med virksomheder i 10 forskellige lande, ca. 1.600 medarbejdere samt kunder
og leverandgrer i hele verden. Koncernens aktiviteter er spredt pa forskellige brancher med afsatning til flere segmenter og markeder
med henblik pa at skabe vaekst og samtidig mindske risikoen og afhzaengigheden af enkelte forretningsomrader.

Med udgangspunktivisionen om at veaere "Best in Class” har koncernen arbejdet malrettet ud fra det simple princip - at ggre mere af
det man er god til og samtidig skabe operationelle synergier mellem virksomhederne. Med skarpt fokus pa det gode kebmandskab,

tilstrebes det saledes at skabe operationelle synergier mellem virksomhederne og forretningsomraderne.

5.1 Koncernens opbygning
Organisatorisk er Fleggaard koncernen bygget op saledes, at alle overordnede koncernfunktioner som eksempelvis forretnings-
udvikling, CSR/ESG, HR, IT, regnskab og jura varetages af moderselskabet Fleggaard Holding, mens driftsorienterede funktioner

varetages decentralt i de enkelte selskaber.

4

Fleggaard Holding A/S
Koncernledelse

HR - Forretningsudvikling - PA « Kommunikation - Jura - IT - CSR - Risk
Controlling - Regnskab « M&A - Finans + Ejendomme - Forsikringer

: . Grossisthandel
== Deailhande
DANGAARD Clickentertainment () Famobra” ASWO

Den markedsledende Flade-, flex-, split- og Internaticnal distributer Global distributer og Global distributer Nordens storste grossist
supermarkedskade i import leasing til private og og grossist af livsstils- og grossist af gamingprodukter og grossist af Fast inden for reservedele og
grensehandlen ved den erhverv. beautyprodukter samt og tilbehar — med base i Moving Consumer tilbeher til bla. hvidevarer
dansk/tyske grense elektronilk til hjemmet Europa, Asien, UK og USA Goods og forbrugerelektronik

) FORZA LEASING — 1= m A =
FLEGGAARDAUTO
Pesco Supply

Den nazststorste
supermarkedskade i PART OF THE
gransehandlen ved den
dansk/tyske granse

Godt kabmandskab ‘g™

BRA GROUP
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b. Veerdikaedebeskrivelse og
ESG pr. virksomhed

| dette kapitel beskrives vaerdikederne i Fleggaard koncernens virksomheder ligesom de miljgmaessige (E),
sociale (S) samt ledelsesmaessige (G) forhold vil blive gennemgaet.







Fleggaard

Cally

Indkab hos producenter/grossister og transport til lager

Alindkeb til Fleggaard og Calles butikker sker primart hos pro-
ducenter og grossister i Europa, med en tyngde i leverandgrer
fra Danmark, Tyskland, England og Sverige, mens f.eks. vine
delvist ogsa kgbes i de producerende lande, hvad enten det er
oversgiske vine eller de er fra middelhavslandene. Hovedparten
af produkterne kgbes frit leveret, dvs. at producenten/grossisten
baerer bade udgiften ved og risikoen for levering til vores lager. |
de tilfeelde, hvor produkterne kabes ex-works, bliver transporten
kebt og varetaget af tredjemand (speditar). Der er altid en stor
grad af transport involveret i indkgbet som hovedsagelig sker
med eksterne transportgrer inden for vej- og sgtransport.

Modtagelse pa lageret og transport til butik (fra centrallageret)
Nar varerne modtages pa lageret (koncernens centrallager eller
butikkernes lagre), registreres de i WMS-systemet og kares til
deres lokation. For de varer som er kgrt direkte til butikkernes
lagre, er der ingen efterfglgende transport involveret. De varer
som leveres til centrallageret bliver pakket jf. de enkelte butik-
kers ordrer og gares klar til afhentning af interne lastbiler. Ved
serligt hgjt aktivitetsniveau inddrages eksterne vognmeaend i
det omfang, det er ngdvendigt.

Salg til kunden

Marketingkampagner bade online og offline er med til at sikre
at koncernens butikker besgges af talrige kunder hver dag. |
butikkerne er der fuld fokus pa at yde god kundeservice, have
attraktive produkter til gode priser og sikre at butikken fremstar
indbydende, sa kunderne far en god oplevelse.
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Forbrug af varen og bortskaffelse af emballage

Sterstedelen af produkterne i Fleggaard og Calles butikker er
fodevarer, som forsvinder i takt med de forbruges. Kun en be-
grenset andel af salget i butikkerne udggres af hhv. udvalgsvarer
som fx legetaj, boger eller Iengere varende forbrugsgoder som
elektronikprodukter eller seesonvarer som telte og trampoliner. En
stor del af salget i koncernens butikker er varer, hvor emballagen
bestar af aluminium, plast, pap og glas, alt sammen ressourcer,
der kan sorteres og genanvendes.

Nedenfor fglger en oversigt over relevante ESG-omrader inden
for de processer Fleggaard og Calle er direkte involveret i. Efter-
folgende beskrives handlinger og resultater, mens koncernens
politikker samt vurdering af risici inden for disse omrader bliver
beskrevet nermere i kapitel 7.

Indkeb

D)
=T)

Produktionsforhold:

- Menneskerettigheder
- Antikorruption

- Code of conduct

Salgi butik

B

Arbejdsforhold:  :  Miljg:

- Arbejdsmiljg : - Energiforbrug

- Tilfredshed - Emballage og affald

- Sikkerhed (herunder madspild)
- Print og papir

Arbejdsforhold: : Milje:

- Arbejdsmiljg i - Energiforbrug

- Tilfredshed - Emballage og affald
- Sikkerhed

Transport

_Ea

Arbejdsforhold: : Milje:

- Arbejdsmiljg i - Energiforbrug
- Tilfredshed i -Co,

- Sikkerhed g




Fleggaard’

6.2 ESG for Fleggaard & Calle
- handlinger og resultater

En konkret opggrelse af de miljgmaessige data inkl. sammen-
ligningstal for sidste ar fremgar af tabellen "Environmental
- miljgmassige forhold” pa side 46.

Environmental - miligmaessige forhold

Handlinger og resultater

| regnskabsaret 2024/25 fortsatte Fleggaard & Calle arbejdet
med at styrke kortlzegningen af CO,-udledningeri Scope 10g 2.
Resultaterne la omtrent pa samme niveau som aret far, hvilket
indikerer en stabil udvikling i den direkte og indirekte energi-
relaterede udledning. Den samlede fordeling viser, at Scope 1
udgjorde 14,2 %, mens Scope 2 stad for 34,9 %. Scope 3 tegnede
sig fortsat for den st@rste andel med 51 %.

De samlede lokationsbaserede udledninger faldt fra 6.262 tCO,e
i 2023/24 til 5.984 tC0,e i 2024/25, og den markedsbaserede
opeggrelse viste ligeledes et fald fra 6.309 tCO,e til 6.191tCO,e.
Scope 11a stabilt med et mindre fald fra 899 tCO,e til 883 tC0O.e,
mens Scope 2 lokationsbaseret reduceredes fra 2.062 tCO,e
til 1.966 tCO,e. Scope 3 udgjorde fortsat den stgrste andel af
udledningerne med 51 % af totalen, svarende til 3.174 tCO,e,
men |a lavere end sidste ar (3.301tC0,e), primeart som fglge af
et lavere niveau af ekstern fragt.

Distribution of Emissions (tCO,e)

Scope 1
14%
883

2024/2025

51%

3174
Scope 2
35%
1.966

12 | CSR-rapport 2024/2025

Det samlede energiforbrug fremstar markant lavere end sidste ar,
hvilket iszer skyldes, at der tidligere blev anvendt en misvisende
emissionsfaktor for kelemidler, som overvurderede udledningen
vaesentligt. Sidste ar blev der rapporteret et energiforbrug pa
13.998.986 MWHh, hvilket nu er korrigeret til 6.572 MWh i 2023/24.

Arets tal giver et retvisende og transparent billede af den faktiske
udvikling, som viser en stigning i forhold til sidste ars korrigerede
forbrug. Det hgjere energiforbrug skyldes primaert et stigende
behov for kal- og frostfaciliteter i butikkerne grundet gget salg
og markedsvaekst.

Energiforbrug - | Fleggaard og Calle butikkerne er der en rekke
hovedkilder, der star for en stor del af detaillisternes samlede
energiforbrug. Disse hovedkilder er grundbelysning, varme,
varmeblaesere ved butiksindgange samt ikke mindst kalere,
aircondition og frysere. For at hjzlpe med at optimere forholde-
ne, har koncernen tilknyttet energikonsulenter, der besgger alle
Fleggaard og Calles lokationer og radgiver om energibesparende
foranstaltninger, hvilket Igbende har medfart en lang raakke
forbedringer. Idet grundbelysningen er en stor energifaktor, har
Fleggaard og Calle Isbende udskiftet den konventionelle belys-
ning med energirigtie LED-belysning og malet er, at alle lyskilder
med tiden bliver udskiftet med energibesparende alternativer,
og udrulningen sker Igbende. En stor del af detailbutikkernes
herretoiletter er vandfri, og pa sigt er det malet at overga til
vandfri urinaler alle de steder, hvor det er muligt.

Butikkernes kgle- og fryseforanstaltninger harer ligeledes til de
stgrre stremforbrugere. En stor del er allerede blevet udskiftet med
nye strgmbesparende modeller, og der sker Igbende udskiftninger.
Her er det ligeledes hensigten at udskifte samtlige aggregater,
ogsavaeg- og gulvkglere. | de tilfzlde, hvor det byggeteknisk har
kunnet lade sig gare, er kalecontainere Igbende blevet erstattet
med moderne kglehuse, der er blevet integreret i butikkerne. For
at undga varmespild er alle butikker (med udtagelse af en enkelt,
hvor det byggeteknisk ikke er muligt) og lagre udstyret med
automatiske der-luk-systemer og automatiske rulleporte, der
forhindrer ungdvendig udskiftning af opvarmet luft og traekluft

for medarbejderne.
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Transport - Detailbutikkerne har forretningsmadeller, der for-
udsatter en del transport. Som hovedregel foregar dette ved
hjeelp af lastbiler. For at minimere miljgbelastningen, herunder
C02 belastningen mest muligt, folges en rekke konkrete tiltag.
For eksempel kabes udelukkende nye diesel-lastbiler med den
hgjest mulige miljgmaerkning pa indkgbstidspunktet, ligesom der
bliver lagt stor vaegt pa udnyttelsesgraden af kgretgjerne. En
stor del af butikkerne ligger i kort kareafstand til centrallagerne.
Det giver mulighed for at sikre en hgj udnyttelse af lastbilernes
kapacitet og effektiv ruteplaniegning.

Affald - Calle- og Fleggaard-butikkerne samt lagerfaciliteterne
genererer store mangder affald, isar pap og plastikfolie. Star-
stedelen udggres af pap, hvor langt hovedparten indsamles og
presses til baller, inden det sendes til genbrug. Folie handteres
pa samme made - stort set alt indsamles og presses til baller,
for detindgar i genbrugssystemet.

Derudover garengangspaller til genbrug, mens defekte Europal-
ler szelges til reparation, sa de kan genindga i pallekredslgbet
fremfor at blive destrueret. Serviceaftalerne med de forskellige
affaldsmodtagere giver Igbende data om den samlede af-
faldsmangde, hvilket er et vigtigt parameter i bestrabelserne
pa at opna en sa hgj genanvendelsesprocent som muligt.
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Pa affaldsomradet er pap en af Fleggaard og Calles starste poster,
hvor ca. 98 % indsamles og presses til baller. | regnskabsaret
2024/25 indsamlede Fleggaard/Calle 1.285 tons pap til genbrug.
Derudover blev der indsamlet 129 tons folie, svarende til 90 %
af al folie, som ligeledes blev presset til baller og genanvendt.
Mzngden af folie er lavere end de foregaende ar, hvilket skyldes
optimerede processer og en forbedret folietype, der muliggar
brug af tyndere strekfolie uden at ga pa kompromis med sta-
biliteten under transport.

Derudover anvendte Fleggaard og Calle Smart Retur pa alle
paller, hvilket sikrede, at 191.782 paller blev en del af et gko-
system og genbrugt.

Paller indsamlet til genbrug:

191.782

Folie indsamlet til genbrug:

129 tons
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Madspild - Selvom Fleggaard og Calles detailforretninger ggr
en storindsats for at undga madspild af navnlig letfordzervelige
varer, opstar der alligevel situationer, hvor fgdevarer ikke lengere
egner sig som salgsvarer. Varer, der naermer sig sidste salgsdato,
prisnedsettes som udgangspunkt systematisk. Skulle der alligevel
vare overskydende, brugbare varer, doneres disse til forskellige
velggrenhedsorganisationer som fgdevarebanken Flensburger
Tafel, der omfordeler fgdevarer til vaerdigt treengende.

Skulle fgdevarerne ikke lengere vaere egnet som menneskefade,
grundet dato eller brekage, samles de i fadevarecontainere, der
afhentes og omdannes til biobraendsel. For at undga ressourcespild
samles detailforretningernes brakage-drikkevarer, hvorefter
de pakkes til sakaldte lykkekasser, der efterfglgende atter er
egnet som salgsvarer.

Stop af madspild er forankret i Fleggaard og Calles strategiske
grundlag, og frem mod 2030 skal det sikres, at der i Fleggaard
og Calle i 2030 ikke kasseres fgdevarer, som er egnet til fgde.

Som led i denne strategi blev der i regnskabsaret 2024/25

ivarksat en rekke nye initiativer:

» Nyt registreringssystem: Der blevimplementeret et system
til registrering af nedskrivninger, som tydeligggr arsagerne
bag madspild for at give bedre indsigt og mulighed for at
adressere de underliggende problematikker.

+ Forbedrede rapporteringsvearktgjer: Nye rapporter blev udviklet
for at skabe et mere detaljeret overblik over spild pa tvaers af
lokationer og varegrupper for at identificere indsatsomrader
og folge op pa effekten af tiltag.

+ Bedre handtering af datokritiske varer: Der blev indfgrt nye
procedurer og tiltag for at sikre en mere effektiv handtering
og afdisponering af datokritiske varer - bade i butikkerne
0g pa centrallageret for at minimere spild og sikre, at varer
udnyttes optimalt.
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Social - sociale forhold

Handlinger og resultater

Menneskerettigheder - Fleggaard og Calles indkgbsafdeling
kgber hovedsageligt varer hos danske, svenske og tyske leve-
randgrer. Langt de fleste varer stammer saledes fra europaiske
leverandarer, hvor vilkarene reguleres af gzeldende EU-regulativer.
Nar varerimporteres fralande uden for EU, er der ligeledes fokus
pa at menneskerettighederne overholdes. Dette gzelder fx, nar der
importeres oversgisk vin fra Australien, Chile og USA. Her er der
tale om store markevareleverandgrer, der har deres eget etiske
regelsat at efterleve, som Fleggaard kan henvise til. | de tilfzlde,
hvorvinen kgbes direkte fra producenten, bliver den importeret,
tappet og kvalitetssikret af en samarbejdspartner, der har denne
ekspertise som kernekompetence. Indkgbsafdelingen handler
udelukkende med anerkendte producenter, der kan dokumentere
en positiv historik med andre store skandinaviske importarer.
Fleggaard og Calle haren Code of Conduct, hvis overholdelse er en
forudsatning for al samhandel med leverandgrer og eventuelle
underleverandgrer. Manglende overholdelse vil blive betragtet
som vaesentlig misligholdelse og medfare ophaevelse af aftalen.

Fleggaard Group Survey - Fleggaard koncernen foretager arligt en
medarbejderundersggelse, senest i efteraret 2025. | undersggel-
sen har samtlige medarbejdere haft mulighed for at tilkendegive
deres mening om koncernen som arbejdsplads, herunder bade
det fysiske og psykiske arbejdsmiljg. Den frivillige og anonyme
undersggelse, har stor opbakning blandt medarbejderne, og
giver et godt og retvisende billede af virksomhedskulturen og
medarbejdertilfredsheden. Resultaterne af medarbejderunder-
spgelsen gar helt ned pa afdelingsniveau og afdaekker saledes
helt praecist, hvor der matte vaere omrader med udfordringer.

12025 steg det overordnede koncernresultat til 4,3, hvilket eren
fremgang pa 0,1 point i forhold til 2024. Skalaen gar fra 1til 5,
hvor 1er den laveste scare, og 5 reprasenterer et fremragende
og helt perfekt resultat. For Fleggaard og Calle la det samlede
gennemsnit i 2025 pa 4,2 mod 4,1 aret far, hvilket understreger
en positiv udvikling. Alt over 4 vurderes generelt som et godt
resultat, og 4,2 som totalresultat vurderes saledes at vare
meget tilfredsstillende.
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Fleggaard Group Academy - | regnskabsaret 2024/25 fortsatte
Fleggaard koncernen det malrettede arbejde med at styrke med-
arbejdernes faglige og personlige udvikling gennem leeringsplat-
formen Fleggaard Group Academy. Platformen giver mulighed
for at tilbyde relevant uddannelse til alle medarbejdere - uanset
rolle og placering. Platformen styrker kompetencerne og frem-
mer bade faglig og personlig udvikling som en integreret del af
koncernens HR-strategi. Det er nu fuldt implementeret som en
central del af strategien og fungerer som fundamentet for en
struktureret og digital leringsrejse pa tvaers af alle selskaber.
Indsatsomrader i 2024/25 hos Fleggaard og Calle:

Digital onboarding: Alle nye medarbejdere gennemgik et ensartet
onboardingforlgb via lzeringsplatformen, hvilket sikrede en effektiv
introduktion til koncernens vardier, processer og arbejdskultur.
Ledelsesudvikling: Ledertrzningen blev udvidet med nye kurser,
der styrker kompetencer inden for kommunikation, teamledelse,
trivsel og performance management - med sarligt fokus pa
butiksmiljget.

Personlig kompetenceudvikling: Laeringsplatformen understgt-
tede individuelle lzringsplaner, sa hver medarbejder fik adgang
til kurser, der matchede bade rollen og karrieregnsker. Dette
omfattede alt fra grundlzeggende veerktgjer til specialiserede
emner som GDPR, compliance og interne processer.

Systematisk opfglgning: Uddannelse blev et fast punkt i medar-
bejderudviklingssamtaler, hvilket sikrede en kantinuerlig dialog
om lzering og fremtidige udviklingsmuligheder.

Fleggaard Group Academy er ikke blot et leringsvaerktgj, menen
strategisk investering i bade mennesker og forretning. Platfor-
men understgtterimplementeringen af koncernens strategiske
initiativer og understgtter, at alle medarbejdere er opdaterede via
e-learning og malrettet treening. Dermed skabes en fleksibel og
skalerbar tilgang til lzering, der styrker samarbejde, compliance
og vaerdiskabelse pa tvaers af organisationen.
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Efteruddannelse og kompetenceudvikling - | Fleggaard og Calle
prioriteres det hgjt, at medarbejderne har mulighed for at ud-
vikle sig og opna nye kompetencer. Derfor arbejdes der Igbende
med at udvikle interne kurser, der spaender fra faglige emner
til generelle kompetencer som ledelse og digitale verktgjer.
Ved at tilbyde fleksible leringsmuligheder som e-learning og
workshaps sikres, at efteruddannelsen kan tilpasses den enkelte
medarbejders behov. Dette bidrager til en steerk lzringskultur,
hvor medarbejderne er motiverede og godt rustede til at mgde
fremtidige udfordringer.

Efteruddannelse og kurser - For at styrke bade ledelseskompe-
tencer og medarbejdertrivsel gennemfagrte alle ledere pa butiks-
og souschefniveau et dagskursus med fokus pa handtering af
sygefravar. Kurset gav vaerktgjer til at forebygge fraver, stgtte
medarbejdere under sygdom og skabe en tryg ramme for tilba-
gevenden til arbejdet. Endvidere fik ledergruppen adgang til et
onlinekursus, der giver indsigt i, hvordan man bedst handterer
stressramte kolleger og sikrer en gradvis indslusning tilbage i
arbejdslivet.

Ny medarbejderdag - Ud over et grundigt introduktionsforlgb,
deltager alle fastansatte medarbejdere i en introduktionsdag
pa koncernniveau. Her far medarbejderne et indblik i alle kon-
cernens forretningsomrader, historien samt koncernens vision,
mission og vaerdier. Ud over en bedre forstaelse for koncernen
som helhed, giver denne introdag ogsa mulighed for at etablere

netvark pa tveers.

Fra ufagleert til faglaert - Fleggaard og Calle er via IHK (Indu-
strie- und Handelskammer) en del af et program, der ggr det
muligt for medarbejderne at ga fra ufagleert til fagleert, hvis en
raekke kriterier i forhold til erhvervserfaring er opfyldt. Her er der
tale om en reguler win-win situation, idet medarbejderen far
opkvalificeret sit cv, mens virksomheden til gengeeld far endnu
dygtigere og mere motiverede medarbejdere.
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Forebyggende arbejdssikkerhed - | butikkerne og pa central-
lageret foregar mest fysisk arbejde, hvilket gger risikoen for
arbejdsrelaterede skader. For at reducere denne risiko, eksempelvis
rygskader, stilles der ergonomiske maskiner og hjlpemidler til
radighed, der minimerer tunge Igft i gulvhgjde.

Derudover gennemfgres der arbejdssikkerhedskurser pa alle
lokationer, og truckcertifikater bliver Igbende opdateret. For at
sikre et hgjt sikkerhedsniveau foretages flere arlige audits, hvor
et team af arbejdssikkerhedseksperter gennemgar arbejdsplad-
sen for potentielle risici og mangler. Resultaterne rapporteres
til den lokale leder og HR-afdelingen, hvorefter der fastsattes
kankrete forbedringsmal samt en dato for opfglgning.

Forebyggelse af ulykker - Alle ulykker og naerved-ulykker indrap-
porteres og analyseres for at forhindre fremtidige handelser jf.
tabel pa side 48.

Forstehjzelp - Pa samtlige lokationer er der altid kyndige uddan-
nede fgrstehjzelpere til stede. Ligeledes er der medarbejdere, der
er uddannet i brandsikkerhed, der far deres kundskaber genop-
frisket regelmaessigt. Derudover er der opsat hjertestartere pa
samtlige lokationer.

Sygefraveer - Al sygefravar bliver registreret og HR-afdelingen
fglger ngje udviklingen i skades- eller sygdomsforlgb, serligt de
langvarige jf. tabel pa side 48. Naermeste leder og HR-afdelingen
kontakter den enkelte medarbejder og tilbyder et individuelt
tilpasset hjzlpeforlgb. Denne nervaerende og fleksible tilgang
har medfart talrige eksempler pa at medarbejdere, pa trods af
personlig krise eller sygdom, er fastholdt eller hurtigt vendt
tilbage til deres arbejdsplads. | Fleggaard og Calle koordineres
indsatsen med sygekasserne.
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Mental sundhed - Hos Fleggaard og Calle prioriteres medar-
bejdernes trivsel og mentale sundhed hgjt. Det er Fleggaard og
Calles mal at skabe et trygt miljg, hvor medarbejderne kan tale
og udtrykke sig abent og rligt, sa virksomheden kan treffe
relevante foranstaltninger. Det kunne vare kortvarige pauser
fra arbejdet, omfordeling af arbejdsbyrden eller anbefalinger om
ekstern radgivning/behandling.

Elever - | Fleggaard og Calle er der for nuvaerende 6 elever ansat.
| lgbet af 2024/25 blev der udlzert 3 elever.

Fokus pd arbejdsglade - Fleggaard og Calle har et sarligt fokus
pa at styrke arbejdsgladen blandt medarbejderne. Her arbejdes
med konkrete initiativer og malsetninger, der sikrer lgbende
udvikling og giver alle medarbejdere mulighed for at deltage i
fallesskabet - uanset arbejds- og fagomrade. Disse indsatser
bidrager til en steerk kultur, hvor alle arbejder mod fzlles mal og
deler gleden ved succeserne. Et centralt element er at anerkende
medarbejdere og fejre fzlles milepale. | regnskabsaret 2024/25
blev der gennemfart en raekke medarbejderkonkurrencer samt
sociale initiativer som “Tak for sommeren”, der blandt andet
bad pa hyggelige oplevelser pa tvaers af lokationer. Disse tiltag
har skabt falles succesoplevelser og styrket sammenholdet.

Intern rekruttering - Fleggaard og Calle har rettet kraftigt
fokus pa intern rekruttering. Dette initiativ styrker ikke kun
medarbejdernes engagement og loyalitet, men bidrager ogsa til
at fastholde verdifulde kompetencer i virksomheden. Samtidig
er det en mulighed for at belgnne og fremme interne talenter,
hvilket er med til at opbygge en sterkere og mere sammenhzn-
gende virksomhedskultur.

For at sikre, at ledige stillinger var synlige for medarbejderne,
pgede Fleggaard og Calle synligheden omkring ledige stillinger
internt. Dermed skabtes st@grre gennemsigtighed og bedre
muligheder for medarbejderne til at sgge nye udfordringer og
udviklingsmuligheder inden for organisationen.
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Governance - ledelsesmeaessige forhold
Handlinger og resultater

God forretningsskik - 0gsai2024/25 havde Fleggaard og Calle
fokus pa antikorruption - og koncernens regelszt pa dette om-
rade - som en del af koncernens overaordnede tilgang til at drive
forretning med en hej grad af zrlighed og redelighed og med
respekt for alle parter i koncernens handelsaktiviteter.

Fleggaard og Calles fokus pa at arbejde med antikorruption samt
god forretningsskik, gav ikke anledning til at @ndre pa hverken
processer eller medarbejderforhold i Igbet af 2024/25.

Kurser - | 2024/25 var alle medarbejdere, der er IT-brugere,
igennem kurset “GDPR for medarbejdere: Grundleggende
principper og praktisk anvendelse” som e-learning for at styrke
medarbejdernes viden om databeskyttelse og sikre korrekt
handtering af personoplysninger. Kurset fokuserede pa at gge
bevidstheden om GDPR-reglerne og deres praktiske anvendelse
i det daglige arbejde.
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6.3 Dangaard Group - veerdikaede

Dangaard Group har ingen egenproduktion, men agerer alene som grossistled mellem
producent/anden grossist og detailhandel. Dangaard forhandler primaert maerkevareprodukter
inden for nonfood- og livsstilskategorien herunder tekstil, personlig pleje og sma-el. Dangaard
har ligeledes indgaet en raekke distributionsaftaler med maerkevareproducenter.

Et af succeskriterierne for Dangaard er hele tiden at veere i stand til at identificere og

skaffe produkter, der er serligt efterspurgte hos slutbrugeren enten som fglge af trends,
hgjtider el.lign. Forretningsmodellen bestar af tre forretningsomrader, henholdsvis trading,
grossisthandel og distribution, der er beskrevet nermere herunder. Dangaard har kunder i hele
Europa. Leverandgrerne er ligeledes hovedsageligt fra Europa, og suppleres i mindre grad af
asiatiske leverandgrer.

Varens vej fra producent/leverander til slutbruger:

LGy -1—3

@_r_o_

1. Indkab hos 2. Transport fra 3. Varemodtagelse 4. Foradling 5. Salg (grossisthandel
producent/grossist producent/grossist centrallager og distribution)

N
-1

Lo

S
£h p= )
6. Transport til kunde 7. Kundens (detail- 8. Transport 9. Salg i butik 10. Forbrug og bort-

butikkens) lager skaffelse af affald
hos slutbruger

Det er udelukkende de markebld processer, som Dangaard Group er direkte involveret i.
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Salg til kunden (trading)

En stor del af Dangaard Groups forretninger er "back-to-back”
salg, hvor selskabet i princippet har en aftager til et givent parti
varer, inden det bliver indkgbt. Denne forretningsmodel forud-
setter et seerdeles godt markedskendskab, med tet kontakt til
bade kunder og leverandgrer, sa derigtige produkter kan leveres
lynhurtigt og pakkes i forhold til kundens @nsker og behov.

Indkgb hos producenter/grossister og transport til lager
Indkgb af Dangaards produkter sker i hele Europa samt hos
udvalgte asiatiske leverandgrer, og varerne skal i stgrstedelen
af alle handlers tilfzlde, fragtes til virksomhedens lager i Han-
dewitt ved Flensborg. Hovedparten af produkterne afhentes
hos producenten eller grossisten af vores eksterne transportar,
og bade transport, omkostninger og risiko baeres af Dangaard.
Enmindre del leveres frit, hvor producenten/grossisten star for
udgift og risiko ved levering til Dangaards lagre. Der er saledes
altid en stor grad af transport involveret i indkgbet. Afhangig
af indkgbsland, volumen, vardi og gnsket leveringshastighed,
bliver der benyttet eksterne transportgrer indenfor enten vej-,
sg- eller flytransport, dog med hovedvaegt pa vejtransport.

Modtagelse pa lageret

Nar varerne modtages pa Dangaard Croups lagre, registreres de
i WMS-systemet og kares til deres lokation, hvorefter de bliver
pakket i henhold til de enkelte kunders ordrer. | de tilfaelde varerne
allerede har en aftager, nar varerne modtages (trading), bliver de som
udgangspunkt klargjort til forsendelse kort efter varemodtagelsen.

Foradling af varen

Dangaard foraedler varer pa lageret gennem fleksible lgsninger
som ompakning i unikke collistgrrelser, praecis maerkning og
labeling samt effektiv ombytningsservice. Disse kompetencer
sikrer, at varerne tilpasses kundernes behov og leveres med hgj
kvalitet og professionalisme.

Salg til kunden (grossisthandel og distribution)

Stgrstedelen af de mere end 1.000 varenumre, som Dangaard er
lagerfagrende i, er dedikeret til grossisthandel med faste kunder
samt distributionsaftaler. Dette forretningsomrade giver et jaevnt
aftraek blandt primzrt detailister. Derudover er Dangaard Groups
salgspersonale i lgbende kontakt med kunderne og foretager
ligeledes ops@gende salg pa de lagerfarende varer.
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Transport til kundens (detailbutikkens) lager

Transporten fra Dangaard Groups lagre til kunden er - ligesom den
indgaende logistik - afhangig af, hvor varerne skal sendes hen,
varernes volumen, verdi og gnsket leveringstid. Stgrstedelen af
fragten sker via eksterne fragtmand inden for vejtransport til
kundens centrallager eller direkte til kundens butikker.

Detailbutikkens salg til slutbrugeren og forbrugerens
anvendelse og bortskaffelse

Narvarerne fra Dangaard Group er ankommet pa kundens (detail-
butikkens) lager, skal disse fragtes til butikken, hvor de szelges til
slutbrugeren. | og med at Dangaard Groups produkter er nonfood
produkter, vil hovedparten af produkterne skulle bortskaffes til
genbrugsstationer el. lign efter endt brug.

Nedenfor fglger en oversigt over relevante ESG-omrader inden
for de processer Dangaard Group er direkte involveret i. Efter-
folgende beskrives handlinger og resultater, mens koncernens
politikker samt vurdering af risici inden for disse omrader bliver
beskrevet nermere i kapitel 7.

Indkeb
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DANGAARD

6.4 ESG for Dangaard Group
- handlinger og resultater

En konkret opggrelse af de miljgmaessige data inkl. sammen-
ligningstal for sidste ar fremgar af tabellen "Environmental
- miljgmassige forhold” pa side 46.

Environmental - miljgmeessige forhold

Handlinger og resultater

I regnskabsaret 2024/25 viste Dangaards CO,-opggrelse et mar-
kant fald i de samlede udledninger, hvor den lokationsbaserede
total reduceredes fra 848 tC0,e til 639 tCO,e, og den markeds-
baserede total faldt fra 838 tCO,e til 626 tCO,e. Scope 1var stort
set uzndret og Ia 28 tCO.e, mens Scope 2 fastholdt et niveau
pa 11tCOe. En mindre stigning, der skyldes én ekstra firmabil.

Scope 3 udviste et tydeligt fald fra 812 tCO,e til 598 tCO,e, men
udgjorde stadig klart den stgrste del af Dangaards samlede
klimaaftryk, nemlig 95,3 % af arets udledninger. Dette var
forventeligt, da Dangaards kerneforretning i hgj grad er base-
ret pa omfattende transportaktiviteter, som naturligt ligger i
Scope 3. Arets fald skyldtes primeart manglende data fra flere
vasentlige transportgrer, samt at Dangaard sidste ar havde et
dobbelt lagerlejemal halvdelen af aret, hvor der i arets opgarelse
kun indgar det ene.

Distribution of Emissions (tCO,e)

Scope 1
95,3%
28

1.7%

2024/2025
Scope 3

93,8%
598

Det samlede energiforbrug steg en anelse fra 156 MWh til 163
MWh, hvilket primaert skyldtes et gget forbrug i Scope 1, mens
Scope 2-forbruget faldt.
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Transport - Dangaards forretningsmodel forudsatter en stor del
transport. Som hovedregel foregar dette ved hjzlp af lastbiler,
og for at minimere miljgbelastningen, herunder CO? belastnin-
gen mest muligt, er der ivaerksat en raekke konkrete tiltag. Der
bliver bl.a. lagt veegt pa udnyttelsesgraden af karetgjerne, sa
lastbilerne er optimalt lzesset og at turene planlaegges derefter,

fx ved at samle kunders ordrer.

Affald - Dangaards lagre producerer store maengder affald, iszer
pap og plastikfolie. Omkring 98 % af papaffaldet indsamles
og presses til baller, hvilket i 2024/25 udgjorde 118,82 tons til
genbrug. Folie handteres pa samme made, hvoraf ca. 90 % -
mere end 11,25 tons - blev genanvendt. Engangspaller gar til
genbrug, mens defekte Europaller szlges til reparation for at
indga i pallekredslgbet; kun ubrugelige paller skrottes. Dangaard
handterer desuden affald for sgstervirksomheden Famobra, og
serviceaftaler med aftagere sikrer Igbende data, som understatter
malet om hgj genanvendelsesprocent.

Pap indsamlet til genbrug:

118,82 tons

Folie indsamlet til genbrug:

11,25 tons

Defelkte varer - Defekte varer bliver ikke sendt til destruktion,
men szlges til virksomheder, der har specialiseret sig i at give
produkterne et nyt liv.
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Social - sociale forhold

Handlinger og resultater

Menneskerettigheder - Dangaard skelner mellem markevare-
leverandgrer og Fjerngst-leverandgrer, hvoraf markevareleve-
randgrerne udger langt stgrstedelen af den samlede indkabs-
volumen. Mzrkevareleverandgrerne har hver iszr deres eget
set retningslinjer, som Dangaard kan henvise til. | forbindelse
med Fjerngst-import benytter Dangaard primert langvarige
forretningsforbindelser for at sikre den gnskede standard. Der
er saledes tale om faste leverandgrer som Dangaard har et
indgaende kendskab til. Eventuelle nye leverandgrer skal do-
kumentere problemfri samhandel med andre store europaiske
kunder. Derudover screenes leverandgren grundigt pa forhand bl.a.
gennem et indk@bsnetvark som Dangaard er tilsluttet. Slutteligt
gennemfgrer Dangaards eksterne samarbejdspartner i Kina et
audit hos den potentielle leverandagr, der sikrer at alle forhold er
i orden. Produktionsstederne som Dangaard benytter, besgges
regelmassigt enten af egne medarbejdere eller af Dangaards
eksterne samarbejdspartnere i Kina. Alle leverandgrer skal udfylde
og underskrive et REACH-dokument, og samhandelspartnere
bliver desuden gjort bekendt med Dangaards Code of Conduct.

Fleggaard Group Survey - Fleggaard koncernen foretager arligt
en medarbejderundersggelse, senest i efteraret 2025, hvor alle
medarbejdere har haft mulighed for at tilkendegive deres mening
om koncernen som arbejdsplads, herunder bade det fysiske og
psykiske arbejdsmiljg. Den frivillige og anonyme undersggelse
har stor opbakning blandt medarbejderne, og giver et godt og
retvisende billede af virksomhedskulturen og medarbejdertil-
fredsheden. Resultaterne af medarbejderundersggelsen gar
helt ned pa afdelingsniveau, og afdakker saledes helt przcist,
hvor der matte vaere omrader med udfordringer.
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| 2025 steg det overordnede koncernresultat til 4,3, hvilket eren
fremgang pa 0,1 point i forhold til 2024. Skalaen gar fra 1til 5,
hvor1erden laveste score, 0og 5 repraesenterer et fremragende og
helt perfekt resultat. For Dangaard la det samlede gennemsniti
2025 pa 4,2 mod 4,3 aret far, hvilket er en mindre tilbagegang,
men stadig pa et hgjt niveau. Alt over 4 vurderes generelt som
et godt resultat, og 4,2 som totalresultat vurderes saledes at
veere meget tilfredsstillende.

Fleggaard Group Academy - | regnskabsaret 2024/25 fortsatte
Fleggaard koncernen det malrettede arbejde med at styrke
medarbejdernes faglige og personlige udvikling gennem Fleg-
gaard Group Academy. Platformen giver mulighed for at tilbyde
relevant uddannelse til alle medarbejdere - uanset rolle og
placering. Akademiet styrker kompetencerne og fremmer bade
faglig og personlig udvikling som en integreret del af kancernens
HR-strategi. Det er nu fuldt implementeret som en central del
af strategien og fungerer som fundamentet for en struktureret
og digital Izringsrejse pa tvars af alle selskaber.

Ny medarbejderdag - Ud over et grundigt introduktionsforlgb,
deltager alle fastansatte medarbejdere i en introduktionsdag
pa koncernniveau. Her far medarbejderne et indblik i alle kon-
cernens forretningsomrader, historien samt koncernens vision,
mission og vaerdier. Ud over en bedre forstaelse for koncernen
som helhed, giver denne introdag ogsa mulighed for at etablere

netvark pa tveers.

Farstehjaelp - Pa alle lokationer er der kyndige fgrstehjalpere
samt medarbejdere, der far deres kundskaber genopfrisket re-
gelmaessigt. Derudover er der opsat hjertestartere pa samtlige
lokationer.

Forebyggelse af ulykker - Alle ulykker og narved-ulykker indrap-
porteres og analyseres, for at forhindre fremtidige handelser
jf. tabel pa side 48.



DANGAARD

Sygefraveer - Al sygefravar bliver registreret og HR-afdelingen
fglger ngje udviklingen i skades- eller sygdomsforlgb, serligt de
langvarige jf. tabel pa side 48. Naermeste leder og HR-afdelingen
kontakter den enkelte medarbejder og tilbyder et individuelt
tilpasset hjzlpeforlgb. Denne nervaerende og fleksible tilgang
har medfart talrige eksempler pa at medarbejdere, pa trods af
personlig krise eller sygdom, er fastholdt eller hurtigt vendt
tilbage til deres arbejdsplads. For den del af medarbejderne,
der er ansat i Dangaards tyske afdeling, koordineres indsatsen
med de tyske sygekasser. HR-afdelingen bistar ligeledes med-
arbejderne med at klare papirgangen med det offentlige, hvis
medarbejderen gnsker det.

Mental sundhed - Hos Dangaard prioriteres medarbejdernes
trivsel og mentale sundhed hgjt. Det er Dangaards mal at
skabe et trygt miljg, hvor medarbejderne kan tale og udtrykke
sig abent og @rligt, sa virksomheden kan treffe relevante for-
anstaltninger. Det kunne veare kortvarige pauser fra arbejdet,
omfordeling af arbejdsbyrden eller anbefalinger om ekstern
radgivning/behandling.

Elever - | Dangaard er der for nuvarende 2 elever, og 2 elever
blev udlerti2024/25.
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Governance - ledelsesmeaessige forhold

Handlinger og resultater

God forretningsskik - 0gsai2024/25 havde Dangaard fokus pa
antikorruption - og koncernens regelszt pa dette omrade - som
en del af koncernens overordnede tilgang til at drive forretning
med en hgj grad af zrlighed og redelighed og med respekt for
alle parter i koncernens handelsaktiviteter.

Dangaards fokus pa at arbejde med antikorruption samt god
forretningsskik, har ikke givet anledning til at &ndre pa hverken
processer eller medarbejderforhold i Igbet af 2024/25.

Kurser - 1 2024/25 var alle medarbejdere, der er IT-brugere,
igennem kurset “GDPR for medarbejdere: Grundlaeggende
principper og praktisk anvendelse” som e-learning for at styrke
medarbejdernes viden om databeskyttelse og sikre korrekt
handtering af personoplysninger. Kurset fokuserede pa at gge
bevidstheden om GDPR-reglerne og deres praktiske anvendelse
i det daglige arbejde.



6.5 Click Entertainment - veerdikaade

Click Entertainment har ingen egenproduktion, men agerer alene som grossistled mellem
producent/anden grossist og detailhandel. Click Entertainment forhandler primaert maerke-
vareprodukter inden for gaming, dvs. hardware (spillekonsoller), software (spil) og tilbehar.

Click Entertainments forretningsstyrke er agilitet og evnen til hurtigt at adaptere nye
markedstendenser og udviklingen pa de internationale markeder. Click Entertainments
forretning bygger saledes pa at source efterspurgte gaming produkter til konkurrence-
dygtige priser med henblik pa videresalg. Click Entertainment har leverandgrer og

kunder i hele verden.

Varens vej fra producent/leverander til slutbruger:

U3

=T]

1. Indkegb hos
producent/grossist

S Eaa—

oo

5. Transport til kunde

S a—

Tolo

2. Transport fra 3. Varemodtagelse

producent/grossist centrallager

6. Kundens (detail- 7. Transport
butikkens) lager

Det er udelukkende de markebld processer, som Click Entertainments er direkte involveret i.
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og distribution)
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8. Salg i butik 9. Forbrug og bort-
skaffelse af affald
hos slutbruger
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Salg til kunden (trading)

Endel af Click Entertainments forretninger er "back-to-back” salg,
hvor selskaberne i princippet har en aftager til et givent parti varer,
inden det bliver indkgbt. Denne forretningsmodel forudsaetter et
serdeles godt markedskendskab med teet kontakt til bade kunder
og leverandgrer, sa de rigtige produkter kan leveres lynhurtigt og
pakkes i forhald til kundens @nsker og behov. Derudover indkgber
Click Entertainment attraktive varer til lager, der distribueres pa
klassisk grossistfacon og saledes szlges til selskabets netvark
af internationale kunder.

Indkgb hos producenter/grossister og transport til lager
Indkgb af Click Entertainments produkter sker i hele verden, og
varerne bliver fragtet til virksomhedens hovedlager ved London
ellerlagerne i Miami, Dubai, Hong Kong og Handewitt ved Flensborg
afhzngig af, hvor varen skal leveres til kunden.

Hovedparten af produkterne afhentes hos producenten eller
grossisten af vores eksterne transportgr, og bade transport,
omkostninger og risiko baeres af Click Entertainment. En mindre
del leveres frit, hvor producenten/grossisten star for udgift og
risiko ved levering til Click Entertainments lagre. Der er saledes
altid en stor grad af transport involveret i indkgbet. Afhaengig af
indkgbsland, volumen, vaerdi og gnsket leveringshastighed, bliver
der benyttet eksterne transportgrer indenfor enten vej - eller
flytransport, og i mindre grad sgtransport.

Modtagelse pa lageret

Narvarerne modtages pa Click Entertainments lagre, registreres
de i WMS-systemet og kares til deres lokation, hvorefter de bliver
pakket i henhold til de enkelte kunders ordrer. | de tilfalde varerne
allerede har en aftager, nar varerne modtages (trading), bliver de
klargjort til forsendelse kort efter varemodtagelsen.

Salg til kunden (grossisthandel og distribution)
Stgrstedelen af de varenumre, som Click Entertainment er la-
gerfgrende i, er dedikeret til grossisthandel, i visse tilfeelde med
faste distributionsaftaler. Derudover er Click Entertainments
salgsafdeling i Isbende kontakt med kunderne, og foretager
ligeledes opsggende salg pa de lagerfgrende varer.

24 | CSR-rapport 2024/2025

Transport til kundens (detailbutikkens) lager

Transporten fra Click Entertainments lagre til kunden er - ligesom
den indgaende logistik - afhangig af, hvor varerne skal sendes
hen, varernes volumen, verdi og gnsket leveringstid. Starstedelen
af fragten til kundernes lagere sker via eksterne fragtmand inden
for sg- og vejtransport.

Detailbutikkens salg til slutbrugeren og forbrugerens
anvendelse og bortskaffelse

Nar varerne fra Click Entertainment er ankommet pa kundens
(detailbutikkens) lager, skal disse fragtes til butikken, hvor de
selges til slutbrugeren. | og med Click Entertainment handler
med elektronikprodukter, vil hovedparten af produkterne skulle
bortskaffes til genbrugsstationer el.lign. efter endt brug.

Nedenfor fglger en oversigt over relevante ESG-omrader inden
for de processer Click Entertainment er direkte involveret i. Ef-
terfglgende beskrives handlinger og resultater, mens koncernens
politikker samt vurdering af risici inden for disse omrader bliver
beskrevet nermere i kapitel 7.

Transport

0
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6.6 ESC for Click Entertainment
- handlinger og resultater

Environmental - miljpmeessige forhold
Handlinger og resultater

Click Entertainment inddrager miljgmaessige hensyn i beslutninger
om valg af transportgrer. Der legges vaegt pa, om speditgrerne
anvender klimavenlige braendstoffer og sikrer fuld udnyttelse af
lasthiler og containere for at reducere CO,-udledningen.

Pa samme made baseres valget af lagerlokation pa en overordnet
effektivitetsvurdering med fokus pa den videre distribution, sa

klimaaftrykket minimeres.

Som led i denne strategi har Click Entertainment optimeret
lager- og transportforretningen ved at flytte til et nyt lager med
lavere energiomkostninger. Lageret skaber desuden synergier
til spsterselskaberne Dangaard og Famobra, som nu er samlet

i samme moderne faciliteter.

Social - sociale forhold

Handlinger og resultater

Fleggaard Group Survey - Fleggaard koncernen foretager arligt
en medarbejderundersggelse, senest i efteraret 2025, hvor alle
medarbejdere har haft mulighed for at tilkendegive deres mening
om koncernen som arbejdsplads, herunder bade det fysiske og
psykiske arbejdsmiljg. Den frivillige og anonyme undersggelse
har stor opbakning blandt medarbejderne, og giver et godt og
retvisende billede af virksomhedskulturen og medarbejder-
tilfredsheden. Der males bade pa individets og koncernens
performance samt forskellige kulturdrivere. Resultaterne af
medarbejderundersggelsen gar helt ned pa afdelingsniveau og
afdaekker saledes helt praecist, hvor der matte vaere omrader
med udfordringer.
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| 2025 steg det overordnede koncernresultat til 4,3, hvilket eren
fremgang pa 0,1 point i forhold til 2024. Skalaen gar fra 1til 5,
hvor 1er den laveste score, og 5 reprasenterer et fremragende
og helt perfekt resultat. For Click Entertainment la det samlede
gennemsnit i 2025 pa 4,1 mod 4,3 aret far, hvilket er en mindre
tilbagegang, men stadig pa et hgjt niveau. Alt over 4 vurderes
generelt som et godt resultat, og 4,1som totalresultat vurderes
saledes at vaere meget tilfredsstillende.

Fleggaard Group Academy - | regnskabsaret 2024/25 fortsatte
Fleggaard koncernen det malrettede arbejde med at styrke
medarbejdernes faglige og personlige udvikling gennem Fleg-
gaard Group Academy. Platformen giver mulighed for at tilbyde
relevant uddannelse til alle medarbejdere - uanset rolle og
placering. Akademiet styrker kompetencerne og fremmer bade
faglig og personlig udvikling som en integreret del af kancernens
HR-strategi. Det er nu fuldt implementeret som en central del
af strategien og fungerer som fundamentet for en struktureret
og digital Izringsrejse pa tvars af alle selskaber.

Farstehjaelp - Pa alle lokationer er der kyndige fgrstehjalpere
samt medarbejdere, der far deres kundskaber genopfrisket
regelmassigt. Derudover er der opsat hjertestartere pa de
europiske lokationer.

Forebyggelse af ulykker - Maskiner og alarmer vedligeholdes og
testes regelmaessigt, og alle medarbejdere, der arbejder i udsatte
omrader, far sundheds- og sikkerhedstrzning, for at forebygge
skader og nerved-ulykker. Alle ulykker og naerved-ulykker indrap-
porteres og analyseres, for at forhindre fremtidige haendelser
jf. tabel pa side 48.

Rent arbejdsmiljo - |ageret og de omrader i bygningerne, hvor der
aflesses, lesses og pakkes materialer, renggres regelmaessigt
og personalet far beskyttelse og passende tgj, for at forhindre
infektioner og skader, og for at opretholde et rent og sikkert
arbejdsmiljg.
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Sygefraveer - Al sygefravar bliver registreret og HR-afdelingen
folger ngje udviklingen i skades- eller sygdomsforlgb, seerligt
de langvarige jf. tabel pa side 48. Nermeste leder og HR-af-
delingen tager kontakt til den enkelte medarbejder og tilbyder
et individuelt tilpasset hjzlpeforlgb. Click Entertainment er
fleksibel i sin tilgang, og bruger en rekke stgtteforanstaltninger
og tilpasninger af arbejdet, for at ggre det muligt for en medar-
bejder at vende hurtigt tilbage. Dette spander fra radgivning,
arbejdspladsvurderinger og kortvarigt arbejde hjemmefra samt
andre faranstaltninger som eksempelvis deltidsarbejde. Denne
nerverende og fleksible tilgang har medfert talrige eksempler
pa at medarbejdere, pa trods af personlig krise eller sygdom,
er fastholdt eller hurtigt vendt tilbage til deres arbejdsplads.

Mental sundhed - Hos Click Entertainment prioriteres medar-
bejdernes trivsel og mentale sundhed hgjt. Det er Click Enter-
tainments mal at skabe et trygt miljg, hvor medarbejderne kan
tale og udtrykke sig abent og zrligt, sa virksomheden kan treffe
relevante foranstaltninger. Det kunne vare kortvarige pauser
fra arbejdet, omfordeling af arbejdsbyrden eller anbefalinger om
ekstern radgivning/behandling.

Lederne afholder Igbende 1:1 samtaler med deres medarbejdere
om den psykiske pavirkning af deres arbejde. Der tilbydes sa-
ledes mindfulness-sessioner, hvor medarbejderne kan drgfte
mental sundhed og lzre fokuseringsteknikker til at handtere
udfordringer, de har indflydelse pa.

Lederne setter desuden fokus pa work-life balance og mental
sundhed, herunder stresshandtering, i 1:1-samtaler med med-
arbejderne. Her gives der ogsa bade konstruktiv, positiv og
udviklende feedback.

For at stgtte fleksibilitet og balance i hverdagen tilbydes desuden
mulighed for hjemmearbejde samt fleksible m@detider.

| lgbet af 2024/25 var der ingen stress- eller mentalt helbreds-
relateret fraveer fra arbejdet.
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Ligestilling, mangfoldighed og inklusion - Dette er en vigtig
del af Click Entertainments ansvarlige ansattelsespraksis, som
de ansattelsesansvarlige er uddannet i. Click Entertainment
overvager denne anszttelses- og rekrutteringspraksis aktivt for
at sikre, at virksomheden er aben for alle, og at mangfoldighed
dyrkes og bruges som en forretningsfordel.

Karriere, uddannelse og udvikling - Click Entertainment opfor-
drer sine medarbejdere til at tage ansvar for virksomheden og
for egen udvikling. Det ligger dybt forankret i virksomhedens
ledelsespraksis og kultur. Click Entertainment investerer i uddan-
nelse af sine medarbejdere, bade pa arbejdspladsen og gennem
ekstern uddannelse og falger en formaliseret kompetence- og
karriereramme. Pa leengere sigt gnsker Click Entertainment at
udvikle karriereveje og kompetenceudvikling, som er med til at
forbedre den daglige forretning og den langsigtede strategiske
udvikling.

Efteruddannelse og kurser - Alle medarbejdere prasenteres
for en individuel udviklingsplan, der kortleegger relevante le-
ringsmuligheder i overensstemmelse med deres raolle og Click
Entertainments strategiske behov. Derudover tilbydes medarbej-
derne mulighed for at udforske og engagere sig i andre omrader
af virksomheden for at udvide deres kompetencer og viden. For
visse stillinger indgar ogsa formelle lzringsforlgb med henblik
pa at opna faglige kvalifikationer, hvor det er relevant og muligt.

Sikkerhed - Click Entertainment bruger en raekke teknologier,
eksternt sikkerhedspersonale, sikkerhedsprocesser og flere
usynlige sikkerhedssystemer til at forhindre brud pa sikkerheden.
Derudover er persanalet uddannet til at vaere opmarksomme
og rapportere eventuelle sikkerhedsmassige bekymringer ud
fra en safety first-tankegang.
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Covernance - ledelsesmeessige forhold

Handlinger og resultater

God forretningsskik - Ogsa i 2024 /25 havde Click Entertainment
fokus pa antikorruption - og koncernens regelset pa dette om-
rade - som en del af koncernens overordnede tilgang til at drive
forretning med en hgj grad af zrlighed og redelighed og med
respekt for alle parter i koncernens handelsaktiviteter.

Click Entertainments fokus pa at arbejde med antikarruption
samt god forretningsskik, har ikke givet anledning til at 2ndre
pa hverken processer eller medarbejderforhold i lgbet af 2024/25.

Kurser - 1 2024/25 var alle medarbejdere, der er IT-brugere,
igennem kurset “GDPR for medarbejdere: Grundlzeggende
principper og praktisk anvendelse” som e-learning for at styrke
medarbejdernes viden om databeskyttelse og sikre korrekt
handtering af personoplysninger. Kurset fokuserede pa at gge
bevidstheden om GDPR-reglerne og deres praktiske anvendelse
i det daglige arbejde.
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6.7 Famobra Group - veerdikeede

Famobra Group omfatter Famobra GmbH, Famobra Polska Sp. z 0.0. og Famaobra
Singapore Pte. Famabra er specialiseret i global FMCG-handel og forhandler maerkevarer
primaert inden for food (inkl. drikkevarer samt alkoholiske drikke) samt nonfood
produkter. Hovedvaegten ligger pa europ=iske markevareprodukter, men Famobra

har leverandgrer i det meste af verden og skaffer attraktive produkter og brands, der
distribueres til kunder globalt. Varerne szlges og distribueres direkte fra virksomhedens
lager i Tyskland eller 3. parts lagre i Polen og Singapore.

Varens vej fra producent/leverander til slutbruger:

L ]

oo

LGy -1—3

@ Lo

1. Indkeb hos 2. Transport fra 3. Varemodtagelse 4. Transport til kunde
producent/grossist producent/grossist lager (forestas ofte af Famobra)

B = jiis W

5. Kundens (detail- 6. Evt. transport fra 7. Salg i butik 8. Forbrug og bort-
butikkens eller grossist) kundens/grossistens skaffelse af emballage
lager lager til detailbutikker hos slutforbrugeren.

Det er udelukkende de markegrenne processer, som Famobra Group er direkte involveret i.
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Famobra”™

Varens vej fra leverandoer til slutbruger

| de tilfeelde, hvor det er synergigivende, kgber og szlger koncer-
nens selskaber varer til og fra hinanden. @vrige varer indkgbes
af Famaobras egen indkgbsafdeling. Hovedparten af produkterne
afhentes hos producenten eller grossisten af vores eksterne
transportgr, og bade transport, omkostninger og risiko baeres af
Famobra. En mindre del leveres frit, hvor producenten/grossisten
star for udgift og risiko ved levering til Famobras lager.

Modtagelse pa lageret

Nar varerne modtages pa Famobras lager, registreres de i
WMS-systemet og kares til deres lokation, hvorefter de bliver
pakket i henhold til de enkelte kunders ordrer. | de tilfzlde,
hvor der i forvejen er en aftager til varerne, bliver de klargjort
til forsendelse kort efter varemodtagelse.

Salg til kunden

De varer, Famobra er lagerfgrende i, er dedikeret til grossisthan-
del. | alt har Famobra kunder i mere end 50 lande, som giver et
jeevnt aftraek inden for alle varekategorier. Famobras persaonale
eritaet kontakt med kunderne for at malrette salget, og sikre
en sa simpel levering som muligt.

Potentielt videresalg

En rekke af Famobra's kunder er ikke detaillister. Disse videre-
saelger varerne, ofte lokalt, hvorefter varerne slutteligt ender
hos en detaillist, e-commerce forhandler eller i on-trade/Horeca.

Transport til kundens butik/lager

Transport fra Famobras lager til kunden er afhangig af, hvor
varerne skal sendes hen, varernes valumen, vaerdi og gnsket
leveringstid. Starstedelen af fragten til kundens centrallager
eller butik sker dog i fragtcontainere eller lastbiler via eksterne
fragtmaend inden for sg- og vejtransport.
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Detailbutikkens salg til slutbrugeren samt anvendelse og
bortskaffelse

Nar Famaobra har leveret varerne til kundens lager, skal disse
fragtes videre til detaillistens butikker, hvor de s=lges til
slutbrugeren. Der er tale om bade food og nonfood produkter
(f.eks. renggringsmidler) og derfor vil der vaere emballage, som
skal bortskaffes efter brug. Hovedparten af denne emballage
er aluminium, PET, pap, glas og plastik.

Nedenfor fglger en oversigt over relevante ESG-omrader inden
for de processer Famobra Group er direkte involveret i. Efter-
folgende beskrives handlinger og resultater, mens koncernens
politikker samt vurdering af risici inden for disse omrader bliver
beskrevet nermere i kapitel 7.

Indkeb
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D
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- Code of conduct
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6.8 ESG for Famobra Group
- handlinger og resultater

En konkret opggrelse af de miljgmaessige data inkl. sammen-
ligningstal for sidste ar fremgar af tabellen "Environmental
- miljgmassige forhold” pa side 46.

Environmental - miljgmeessige forhold

Handlinger og resultater

| regnskabsaret 2024/25 steg Famaobras samlede udledninger fra
4.797 tC0se til 5.353 tCO,e (lokationsbaseret), hvilket primaert
skyldtes udviklingen i Scope 3, der fortsat udgjorde 99,2 % af
det samlede klimaaftryk. Scope 1faldt markant fra18 tCO,e til 5
tCO,e som fglge af @ndringer i firmabilsfladen, hvor feerre biler
medferte et betydeligt lavere breendstofforbrug. Scope 2 steg
marginalt fra 36 tCO.e til 41 tCOse, hvilket afspejler forskelle i
elmix og indkgbt elektricitet.

Den stgrste =ndring ses i Scope 3, som steg fra 4.743 tC0,e
til 5.308 tCOe. Udviklingen skyldes sammensatte sndringer i
verdikaeden. Downstream transport steg med 13,45%, blandt
andet som fglge af flere flybaserede leveringer til Singapore.
Derudover er der blevet foretaget en metodisk @ndring ift.
sidste ars rapportering, hvor arets data udelukkende bygger pa
leverandgrspecifikke data, mens sidste ars opggrelse delvist
anvendte en mindre praecis spend-based metode. Sidste ars tal
kan ikke genskabes med arets anvendte metode.

Til gengaeld faldt indkgb af IT-udstyr, hvilket reducerede udled-
ningen pa dette omrade. Samtidig blev udledningen fra firma-
rejser reduceret med 4,7 tCO,e, selvom aktiviteten flyttede sig
mod flere togrejser (+150 %) og mere bilkarsel (+36 %), da der
samtidig blev kgrt 3.000 faerre interne kilometer, og udledningen
fra hotelovernatninger faldt med 33,7 % i forhold til aret far.
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Udledningen fra lejede lokaler i Singapore, Polen og Holland
blev reduceret med 38,5 %, da der i ar blev anvendt mere pree-
cise forbrugsdata (modsat sidste ars kvalificerede estimater)
- herunder konkrete energiregninger for Polen og en anden
beregningsmetode i Singapore. Endelig sas en mindre stigning
i kategorien end-of-life, som skyldtes et gget salg af daser og
dermed lidt hgjere udledning fra metalaffald hos slutforbrugeren.

Distribution of Emissions (tC0O.e)

Scope 1
0,1% Scope 2
5

Scope 3
99,1%
5.308

Famobras samlede energiforbrug faldt samtidig fra 191 MWh
til 162 MWh. Sidste ars tal er korrigeret op, da energiforbruget
nu ogsa omfatter varme og ikke kun strgm, og udviklingen af-
spejler derfor et reelt fald i Scope 1 kombineret med et stabilt
forbrug i Scope 2.
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Transport - Famobras forretningsmodel forudsztter en del
transport. Som hovedregel foregar dette ved hjzlp af lastbiler
og sgtransport, og for at minimere miljgbelastningen herunder
C0,-udledningen mest muligt, er der ivaerksat en rekke kon-
krete tiltag. Derlaegges bl.a. stor vaegt pa udnyttelsesgraden af
kgretgjerne og fragtcontainere, som planlegges efter optimal
palesning.

Affald - Famaobra har centrallager pa samme matrikel som Dan-
gaard, og affaldshandteringen sker i tet samarbejde mellem de
tovirksomheder. Affaldet bestar primaert af pap og plastikfolie,
som indsamles og presses til baller, inden det sendes til genbrug.
Pa samme made handteres folie, sa materialerne kan indga i

genbrugssystemet igen.

Engangspaller gar til genbrug, mens defekte Europaller szlges
til reparation, sa de kan vende tilbage til pallekredslgbet fremfor
at blive destrueret. Serviceaftaler med aftagere af affald sikrer
Igbende data om den samlede affaldsmangde, hvilket er et vigtigt
parameteriarbejdet med at opna en hgj genanvendelsesprocent.

Social - sociale forhold

Handlinger og resultater

Menneskerettigheder - Famobra har et tet indkgbssamarbejde
med Fleggaard/Calles indkgbsafdeling, der indk@ber store dele
af Famobras varer via primaert danske, svenske og tyske leve-
randerer. Langt de fleste varer stammer saledes fra europzeiske
leverandgrer, hvor vilkarene reguleres af geldende EU-regulati-
ver. | det omfang varer - fx oversgisk vin - importeres fra lande
uden for EU, overholdes menneskerettighederne ligeledes. Der
er typisk tale om store maerkevareleverandgrer, der har deres
eget etiske regelszt at efterleve. Bade Fleggaard og Calles samt
Famobras indkebsafdeling handler udelukkende med anerkendte
producenter, der kan dokumentere en positiv histarik med andre
store importgrer. Desuden bliver samhandelspartnere altid gjort
bekendt med Famobras Code of Conduct.
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Fleggaard Group Survey - Fleggaard koncernen foretager arligt
en medarbejderundersggelse, senestiefteraret 2025, hvor alle
medarbejdere har haft mulighed for at tilkendegive deres mening
om koncernen som arbejdsplads, herunder bade det fysiske og
psykiske arbejdsmiljg. Den frivillige og anonyme undersggelse
har stor opbakning blandt medarbejderne, og giver et godt og
retvisende billede af virksomhedskulturen og medarbejdertilfreds-
heden. Der males bade pa individets og koncernens performance
samt forskellige kulturdrivere. Resultaterne af kulturmaling gar
helt ned pa afdelingsniveau og afdakker saledes helt przecist,
hvor der matte vaere omrader med udfordringer.

| 2025 steg det overordnede koncernresultat til 4,3, hvilket eren
fremgang pa 0,1 point i forhold til 2024. Skalaen gar fra 1til 5,
hvor 1er den laveste score, og 5 reprasenterer et fremragende
og helt perfekt resultat. For Famobra Group |a det samlede
gennemsnit i 2025 pa 4,4 mod 4,5 aret for, hvilket er en mindre
tilbagegang, men stadig pa et hgjt niveau. Alt over 4 vurderes
generelt som et godt resultat, og 4,4 som totalresultat vurderes
saledes at vaere meget tilfredsstillende.

Fleggaard Group Academy

| regnskabsaret 2024/25 fortsatte Fleggaard koncernen det
malrettede arbejde med at styrke medarbejdernes faglige og
personlige udvikling gennem Fleggaard Group Academy. Plat-
formen giver mulighed for at tilbyde relevant uddannelse til alle
medarbejdere - uanset rolle og placering. Akademiet styrker
kompetencerne og fremmer bade faglig og personlig udvikling
somenintegreret del af koncernens HR-strategi. Det er nu fuldt
implementeret som en central del af strategien og fungerer
som fundamentet for en struktureret og digital leringsrejse
pa tveers af alle selskaber.



Famobra”™

Stzerke veaerdier og faellesskab i hverdagen - Famobra arbejder
ud fraenveardibaseret tilgang, der understgtter en aben og sund
arbejdskultur. HR tilbyder udviklingssamtaler og Igbende dialog
for at styrke trivsel og faglig udvikling. Teambuilding-dage og
sociale arrangementer er en fast del af kulturen og videreudvik-
les Igbende. Disse tiltag styrker samarbejdet mellem ledelse og
medarbejdere og bidrager til et inkluderende arbejdsmiljg, der
fremmer trivsel og faglig udvikling og skaber vaekst for bade
virksomhed og medarbejdere.

Ny medarbejderdag og introforleb - Hos Famobra er et grundigt
onboarding-forlgb en central del af ansattelsen. Nye medarbejdere
starter med enintroduktion i deres egen afdeling for at sikre en
solid forstaelse af arbejdsopgaver og processer. Derudover lzegger
Famobra stor vaegt pa, at alle far indsigt i hele virksomheden,
dens vaerdikede og de mennesker, der skaber resultaterne.

Som en del af de fgrste uger besgger medarbejderen alle in-
terne afdelinger og far en personlig introduktion til funktioner
og snitflader. Onboarding-forlgbet inkluderer ogsa et besgg pa
lageret samt et online mgde med de internationale enheder, sa
nye kolleger far et globalt perspektiv pa Famobras forretning.

Derudover gennemfgrer alle fastansatte medarbejdere en intro-
duktionsdag pa koncernniveau. Her far medarbejderne et indblik
i alle koncernens forretningsomrader, historien samt koncernens
vision, mission og veerdier. Ved siden af en bedre forstaelse for
kancernen som helhed, giver denne introdag ogsa mulighed for
at etablere netveerk pa tvears.

Forstehjaelp - Pa alle lokationer er der kyndige farstehjzlpere
samt medarbejdere, der far deres kundskaber genopfrisket re-
gelmassigt. Derudover er der opsat hjertestartere pa samtlige

lokationer.
Forebyggelse af ulykker - Alle ulykker og naerved-ulykker indrap-

porteres og analyseres for at forhindre fremtidige handelser jf.
tabel pa side 48.
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Sygefraveer - Al sygefravar bliver registreret og HR-afdelingen
folger ngje udviklingen i skades- eller sygdomsforlab, serligt de
langvarige jf. tabel pa side 48. Neermeste leder og HR-afdelingen
tager kontakt til den enkelte medarbejder og tilbyder et individuelt
tilpasset hjzlpeforlgb. Denne naervaerende og fleksible tilgang
har medfart talrige eksempler pa at medarbejdere, pa trods af
persanlig krise eller sygdom, er fastholdt eller hurtigt vendt
tilbage til deres arbejdsplads. Indsatsen koordineres med de
tyske sygekasser, og koncernens forskellige fageksperter bistar
medarbejderen ved henvendelser til det offentlige. HR-afdelingen
bistar ligeledes medarbejderne med at klare papirgangen med
det offentlige, safremt medarbejderen gnsker det.

Mental sundhed - Hos Famobra prioriteres medarbejdernes
trivsel og mentale sundhed hgjt. Det er Famobras mal at skabe
et trygt miljg, hvor medarbejderne kan tale og udtrykke sig
abent og rligt, sa virksomheden kan treffe relevante for-
anstaltninger. Det kunne vere kortvarige pauser fra arbejdet,
omfaordeling af arbejdsbyrden eller anbefalinger om ekstern
radgivning/behandling.

Governance - ledelsesmeaessige forhold

Handlinger og resultater

God forretningsskik - Ogsai2024/25 havde Famobra fokus pa
antikorruption - og koncernens regelszt pa dette omrade - som
en del af koncernens overordnede tilgang til at drive forretning
med en hgj grad af zrlighed og redelighed og med respekt for
alle parter i koncernens handelsaktiviteter.

Famobras fokus pa at arbejde med antikorruption samt god
forretningsskik har ikke givet anledning til at ®ndre pa hverken
processer eller medarbejderforhold i Igbet af 2024/25.

Kurser - 1 2024/25 var alle medarbejdere, der er IT-brugere,
igennem kurset “GDPR for medarbejdere: Grundlaeggende
principper og praktisk anvendelse” som e-learning for at styrke
medarbejdernes viden om databeskyttelse og sikre korrekt
handtering af personoplysninger. Kurset fokuserede pa at gge
bevidstheden om GDPR-reglerne og deres praktiske anvendelse
i det daglige arbejde.
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Indkgb hos producenter/grossister og transport til lager

Det er hovedkontoret for ASWO-gruppen i Tyskland, der star
for det overordnede indkgb til alle franchisepartnerne i ASWO.
Varerne bliver kert til centrallagerne i Neuville (Frankrig) eller
Eime (Tyskland), hvorfra alle ordrer til alle franchisepartnernes
kunder ekspederes.

Kundesupport og forsendelse

Salget i ASWO foregar primeaert via virksomhedens B2B-online-
platform, hvor alle 19 mio. varenumre inden for reservedele og
tilbehgr til forskellige elektroniske apparater, er tilgengelige for
kunderne. Kunderne i ASWO kan bade veere fysiske forretninger,
onlineforhandlere samt reparatagrer af elektroniske apparater.
Safremt kunderne har brug for teknisk support i forbindelse med
deres bestillinger, sidder ASWO Nordics kundesupportere klar
til at svare pa spgrgsmal. Nar kunderne har bestilt deres varer
i webshoppen, gar ordrerne direkte til lageret i Eime, hvor de
ekspederes og ggres klar til forsendelse. Herefter bliver ASWO
Nordics eller kundens foretrukne transportgr kontaktet, der
sgrger for at levere forsendelsen til kunderne.

Kundens butik/lager og transport til slutbrugeren
Transporten fra butikken til slutbrugeren afhanger af, hvilken
reservedel der er tale om, samt om ASWQO's kunde er en fysisk
forhandler, onlineforhandler eller en reparatar. Safremt kunden er
enreparatgr, og der er tale om reservedele til fx en vaskemaskine,
vil reparatgren typisk kgre ud til kunden og foretage reparatio-
nen. Er kunden en onlineforhandler, vil varen blive sendt direkte
til slutbrugeren. Ellers vil slutbrugeren som udgangspunkt selv
afhente sin vare i butikken.
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Forbrug hos slutbrugeren og bortskaffelse

ASWQ's produkter er nonfood produkter og hovedparten af
produkterne skal bortskaffes til genbrugsstationer el lign. ef-
ter endt brug. Hovedparten af emballagen, der bliver brugt til
produkterne, er pap og plastik.

Nedenfor fglger en oversigt over relevante ESG-omrader inden for
de processer ASWO Nordic er direkte involveret i. Efterfglgende
beskrives handlinger og resultater, mens koncernens politikker
samt vurdering af risici inden for disse omrader bliver beskrevet

nermere i kapitel 7.

Kundesupport

&
&

Transport

_aa



6.10 ESG for ASWO Nordic
- handlinger og resultater

En konkret opggrelse af de miljgmaessige data inkl. sammen-
ligningstal for sidste ar fremgar af tabellen "Environmental
- miljgmassige forhold” pa side 46.

Environmental - miligmaessige forhold

Handlinger og resultater

I regnskabsaret 2024/25 steg ASWO Nordics samlede udledninger
fra 384 tC0,e til 553 tCO,e (lokationsbaseret), hvilket primaert
skyldtes en markant stigning i Scope 3, der nu udgjorde 98,2 %

af virksomhedens samlede klimaaftryk.

Scope 113 stort set stabilt og faldt marginalt fra 7 tCO,e til 6
tCO,e, mens Scope 2 steg fra 5 tCO,e til 7tCO,e, hvilket afspejler
et hgjere elforbrug i perioden. Den vaesentligste forskydning
skete imidlertid i Scope 3, hvor udledningen steg fra 372 tCO,e
til 540 tCOze.

Denne udvikling skyldes primart, at deri sidste ars dataudtraek
opstod en fejl i rapporteringen, idet en del af data vedrgrende
transport af nationale pakker ikke blev medtaget. Det resulte-
rede i et ufuldsteendigt datagrundlag, hvor leveringer i Danmark
ikke var inkluderet, hvilket kunstigt seenkede Scope 3-niveauet i
2023/24 ti1 372 tCO,e. | arerdatagrundlaget fuldt opdateret og
langt mere retvisende, hvilket giver en korrekt afspejling af de
samlede resultater med en total pa 540 tCO,e. Det antages, at
sidste ars udledning havde veret pa samme niveau.

12024/25 gjorde ASWO Nordic i visse tilfzelde brug af lufttrans-
port til leveringer. Det var en Igsning med hgjere CO,-intensitet,
som bidrog til en stigning i Scope 3-udledninger. Baggrunden er,
at antallet af ugentlige karsler fra centrallagrene til Danmark
blev reduceret i det foregaende regnskabsar for at minimere
transportrelaterede emissioner.
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Flyfragt blevanvendt, nar de planlagte kgrsler ikke var tilstraek-
kelige, og udelukkende for mindre pakker. Denne tilgang vurde-
res at vaere det mest hensigtsmaessige alternativ til en fast
ekstra linjetransport. Samlet set medfarte det en lavere udled-
ning end en ekstra ugentlig lastbiltransport ville have genereret,
selv om antallet af forsendelser i regnskabsaret oversteg ni-
veauet fra aret fgr med over 10 procent.

Distribution of Emissions (tC0.e)

Scope 1
4,6% Scope 2
27 4,4%

26

2024/2025

91,0%
540

Virksomhedens energiforbrug var stabilt pa 54 MWh, men
fordelingen mellem scopes ®ndrede sig en smule, idet Scope
1faldt fra 31 MWh til 27 MWh, mens Scope 2 steg fra 22 MWh
til 26 MWh.
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Klimaneutral virksomhed - ASWO koncernens tyske moderselskab
har som erklzeret mal at drive virksomheden sa klimaneutralt som
muligt. Dette sker gennem investeringer i en rekke CO,-reduce-
rende tiltag. Tidligere blev udledninger fra forretningsaktiviteter
kompenseret via investering i internationale miljgprojekter med
klimakreditter. Denne praksis er ophgrt i indevaerende regnskabs-
ar, da sadanne projekter i stigende grad er blevet kritiseret for
manglende dokumentation af deres reelle effekt.

| stedet fokuseres nu pa konkrete, interne Igsninger. ASWO
International driver blandt andet et blokvarmekraftvark, der
producerer bade strgm og varme baseret pa biogas. Dette daekker
cirka 60% af eget elforbrug, mens den resterende del kgbes som
certificeret grgn strgm.

Derudover arbejdes der kontinuerligt pa at gare logistikken mere
baredygtig. Et eksempel er optimering af affaldsstramme, sa
al affald indgar i den cirkulaere gkonomi.

Social - sociale forhold

Handlinger og resultater

Fleggaard Group Survey - Fleggaard koncernen foretager arligt
en medarbejderundersggelse, senest i efteraret 2025, hvor alle
medarbejdere har haft mulighed for at tilkendegive deres mening
om koncernen som arbejdsplads, herunder bade det fysiske og
psykiske arbejdsmiljg. Den frivillige og anonyme undersggelse,
har stor opbakning blandt medarbejderne og giver et godt og
retvisende billede af virksomhedskulturen og medarbejder-
tilfredsheden. Der males bade pa individets og koncernens
performance samt forskellige kulturdrivere. Resultaterne af
medarbejderundersggelsen gar helt ned pa afdelingsniveau og
afdekker saledes helt praecist, hvor der matte vaere omrader
med udfordringer.

12025 steg det overordnede koncernresultat til 4,3, hvilket eren
fremgang pa 0,1 pointiforhold til 2024. Skalaen gar fra1til 5, hvor
1erden laveste score, 0g 5 repraesenterer et fremragende og helt
perfekt resultat. For ASWO Nordic la det samlede gennemsnit
2025 pa4,5 mod 4,7 aret far, hvilket er en mindre tilbagegang,
men stadig pa et hgjt niveau. Alt over 4 vurderes generelt som
et godt resultat, og 4,5 som totalresultat vurderes saledes at
vare meget tilfredsstillende.
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Fleggaard Group Academy - | regnskabsaret 2024/25 fortsatte
Fleggaard koncernen det malrettede arbejde med at styrke
medarbejdernes faglige og personlige udvikling gennem Fleg-
gaard Group Academy. Platformen giver mulighed for at tilbyde
relevant uddannelse til alle medarbejdere - uanset rolle og
placering. Akademiet styrker kompetencerne og fremmer bade
faglig og personlig udvikling som en integreret del af kancernens
HR-strategi. Det er nu fuldt implementeret som en central del
af strategien og fungerer som fundamentet for en struktureret
og digital Izringsrejse pa tvars af alle selskaber.

Ny medarbejderdag - Ud over et grundigt introduktionsforlgh,
deltager alle medarbejdere i en introduktionsdag pa koncernniveau,
hvor de bl.a. far et indblik i alle koncernens forretningsomrader,
historien samt koncernens vision, mission og vardier. Ud over
en bedre forstaelse for koncernen som helhed, giver denne intro
ogsa mulighed for at etablere netvark pa tvaers.

Forstehjaelp - Pa alle lokationer er der kyndige fgrstehjxlpere
samt medarbejdere, der far deres kundskaber genopfrisket re-
gelmaessigt. Derudover er der opsat hjertestartere pa samtlige

lokationer.

Forebyggelse af ulykker - Alle ulykker og nerved-ulykker indrap-
porteres og analyseres for at forhindre fremtidige handelser jf.
tabel pa side 48.

Sygefraveer - Al sygefravar bliver registreret og HR-afdelingen
folger ngje udviklingen i skades- eller sygdomsforlgb, serligt de
langvarige jf. tabel pa side 48. Neermeste leder og HR-afdelingen
tager kontakt til den enkelte medarbejder og tilbyder et indivi-
duelt tilpasset hjzlpeforlgb. Denne narvaerende og fleksible
tilgang har medfert talrige eksempler pa at medarbejdere, pa
trods af personlig krise eller sygdom, er fastholdt eller hurtigt
vendt tilbage til deres arbejdsplads.

Mental sundhed - Hos ASWO prioriteres medarbejdernes trivsel
og mentale sundhed hgjt. Det er ASWO's mal at skabe et trygt
miljg, hvor medarbejderne kan tale og udtrykke sig abent og
®rligt, savirksomheden kan trzffe relevante foranstaltninger.
Det kunne veare kartvarige pauser fra arbejdet, omfordeling af
arbejdsbyrden eller anbefalinger om ekstern radgivning /behandling.
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Governance - ledelsesmeaessige forhold
Handlinger og resultater

God forretningsskik - Ogsa i 2024/25 havde ASWO fokus pa
antikorruption - og kancernens regelszt pa dette omrade - som
en del af koncernens overordnede tilgang til at drive forretning
med en hgj grad af rlighed og redelighed og med respekt for

alle parter i kancernens handelsaktiviteter.

ASWOs fokus pa at arbejde med antikorruption samt god for-
retningsskik har ikke givet anledning til at @&ndre pa hverken
processer eller medarbejderforhold i Igbet af 2024/25.

Kurser - | 2024/25 var alle medarbejdere, der er IT-brugere,
igennem kurset “GDPR for medarbejdere: Grundlaeggende
principper og praktisk anvendelse” som e-learning for at styrke
medarbejdernes viden om databeskyttelse og sikre korrekt
handtering af personoplysninger. Kurset fokuserede pa at gge
bevidstheden om GDPR-reglerne og deres praktiske anvendelse
i det daglige arbejde.
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FLEGGAARDLEASING




FLEGGAARD

Salg og indgaelse af leasingaftale

Cennem opsggende salg, professionel og personlig kundeservice
samt malrettet opfglgning og markedsfaring fokuserer salgsstyrken
i Fleggaard Leasing og Forza Leasing pa at gge kundetilgangen -
bade direkte og via samarbejdspartnere (fx forhandlere).

Energibesparende radgivning

Fleggaard Leasing har omkring 11.000 biler pa leasingkontrakt,
og virksomhedens salgskonsulenter farer derfor arligt mange
samtaler med deres kunder om leasing af nye biler samt brugte
importbiler fra primaert Tyskland. | disse samtaler drejer det sig
ikke blot om formidling af kontrakter. Kunderadgiverne spiller med
deres ekspertviden ogsa envigtig rolle i forbindelse med at bista
kunderne med at velge den rette leasinglgsning.

Dette gelder szrligt for fleet kunder, hvor Fleggaard Leasing
ogsa bidrager med radgivning, der gar ud over valg af selve bilen.
Fleggaard Leasing bistar saledes fladekunderne med valg af fx
ladelgsning, ladestander, tankkort samt udarbejdelse af firma-
bilspolitikker og andre Igsninger, der vedrgrer bilen. Det sker med
udgangspunkt i kundens individuelle behov samt med henblik pa
at tilbyde Igsninger, der stgtter op omkring kundens bilpalitik og
ambitioner om at fremme den grgnne omstilling.

Fleggaard Leasing har udarbejdet en udfgrlig guide med titlen 'Din
guide til grgn omstilling af bilfladen'. Guiden er primaert henvendt
den bilansvarlige i den enkelte virksomhed og skal bidrage til, at
Fleggaard Leasings erhvervskunder treffer deres valg af biltype
pa et oplyst grundlag. Radgivningen indeholder saledes altid
elementer af, hvardan virksomheden via valg og udskiftning af
bilfladen, kan lgse virksomhedens transportbehov optimalt og
samtidig vaere med til at reducere miljgpavirkningen.
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Indkab hos bilproducent/forhandler og transport til
udleveringssted

Nar en leasingaftale med kunden er underskrevet, bliver bilen
kebt hos producenten, importaren eller hos en forhandler - savel
nationalt eller internationalt (importbiler fra Tyskland). Der kan
bade vare tale om en enkelt bil, men ogsa en hel bilflade. Nar
bilen/bilerne er klar, bliver de transporteret til det udleveringssted
som leasingkunden har valgt, hvilket vil veere sa teet pa kundens
neromrade som muligt. Alternativt far kunden mulighed for
levering af kgretgj pa hjemme- eller virksomhedsadresse. Kunden
bliver kontaktet, nar bilen er klar til afhentning og forhandleren
sgrger for, at kunden far en grundig og professionel gennemegang
af bilen fgr udlevering.

Kundens leasingperiode

Under leasingperioden tilbyder Fleggaard Leasing en hel raekke
muligheder for tilkgbsprodukter som fx braendstof, ladel@sning, dek
og service. Det er op til kunden, hvor mange af disse produkter og
ydelser, man gnsker at tilkabe. Safremt leasingaftalen indeholder
fx breendstof og dek, har Fleggaard Leasing et samarbejde med
udvalgte samarbejdspartnere, som i givet fald skal benyttes af
leasingkunden. Endvidere har Fleggaard Leasing et stort netvaerk
af samarbejdspartnere pa vedligehold og servicering af karetgjer
under leasingperioden.
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Bilens afleveringssted

Efter endt leasingperiode skal kunder med operationelle leasing
aftaler tilbagelevere sin(e) bil(er) til udvalgte Applus synshaller,
som Fleggaard Leasing harindgaet en aftale med. Applus Bilsyn
ligger geografisk bredt reprasenteret over hele landet. Applus
udarbejder en uvildig LeasingAttest, som er en rapport, der be-
skriver bilens stand og eventuelle mangler ved endt leasing forlgb.
Ved udlgb af finansielle leasing aftaler szlges bilen videre til, en
af leasingtager, anvist kagber.

Salg eller genudleasing

Safremt bilen skal leases ud pa ny, gentages leasingprocessen,
alternativt bliver bilen solgt via Fleggaard Leasings eget digitale
bilhus, Fleggaard Auto eller pa en bilauktion.

Genanvendelse

Nar Fleggaard Leasing szlger biler til slutbrugeren via det digitale
bilhus Fleggaard Auto, er der tale om et varigt forbrugsgode.
Bilerne vil, efter endt levetid, skulle bortskaffes miljgmaessigt
forsvarligt hos en autoophugger.
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Nedenfor fglger en oversigt over relevante ESG-omrader inden
for de processer Fleggaard Leasing er direkte involveret i. Efter-
folgende beskrives handlinger og resultater, mens koncernens
politikker samt vurdering af risici inden for disse omrader bliver
beskrevet nermere i kapitel 7.

Indkeb

Kundens
leasingperiode

Transport

%
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6.12 ESCG for Fleggaard Leasing
- handlinger og resultater

En konkret opggrelse af de miljgmaessige data inkl. sammen-
ligningstal for sidste ar fremgar af tabellen "Environmental
- miljgmassige forhold” pa side 46.

Environmental - miljgmeaessige forhold

Handlinger og resultater

| regnskabsaret 2024/25 la Fleggaard Leasings samlede udled-
ninger stort set pa niveau med aret fgr, med et mindre fald fra
47344 tC0,e til 46.478 tC0,e (lokationsbaseret). Udviklingen
pa tveers af scopes dekker dog over vasentlige forskydninger
i bade energiforbrug og datagrundlag.

Scope 1steg markant fra 51tC0Oze til 97 tCO,e, hvilket primaert
skyldes flere interne el-firmabiler, samt medarbejderes pri-
vatbiler, der lades pa matriklen via ladeabonnementer. Det har
medfert et gget elforbrug pa 34.480 kWh. Forbruget af fossile
braendstoffer steg ligeledes en anelse, da fladen fortsat be-
stod af mange benzin- og dieselbiler og som fglge af et @endret
karselsbehov. Det resulterede i en stigning i dieselforbruget pa
10.892 liter, benzin pa 4.656 liter. Den grgnne omstilling i den
interne bilflade begyndte at sla igennem, men udviklingen tog
fgrst farti slutningen af regnskabsaret.

Den samlede reduktion i klimaaftrykket skyldtes iszr et fald
i Scope 3, der gik fra 47120 tCO,e til 46.348 tCO,e. Dette fald
haenger sammen med en korrektion af sidste ars data, hvor
udledningen fra Downstream Leased Assets i Flex-portefgljen
tidligere var angivet til 20.937 tC0O.e, men efter korrigerede og
mere praecise beregninger nu er pa 11.526 tCO,e. Med denne
ny-anvendte metode ville sidste ars tal have ligget i samme
leje som arets 11.526 tCO2e for Downstream Leased Assets i
Flex-portefgljen. Arets tal er dermed betydeligt mere retvi-
sende. Samtidig viste regnskabsaret en stigning i det faktiske
karselsomfang for Flex-portefaljen, hvor de gennemsnitlige
arlige kilometer er steg fra 10.131 km til 12.220 km. Dette kan
vaere udtryk for mere praecise og realistiske leasingaftaler, hvor
det faktiske forbrug stemmer bedre overens med de angivne
arlige kilometer.
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Distribution of Emissions (tCO.e)
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Energiforbruget steg fra 365 MWh til 540 MWh, hvilket blandt
andet skyldtes investering i otte nye ladestandere pa matriklen
i Padborg, hvor ladeforbruget i ar udgjorde 49.706 k\Wh. Dette
blev yderligere pavirket af, at medarbejdere i hgjere grad benytter
elbiler privat og oplader disse pa arbejdspladsen. Herudover har
ForzaLeasing kunveret til stede i det tidligere lejemal i Hillergd i
arets fgrste tre maneder og flyttede derefter til et felles lejemal
sammen med Fleggaard Leasing Flex i Hgrsholm, hvilket gav en
mindre reduktion i bade energiforbrug og udledningeri arets total.

Fordeling af brendstoftyper og udviklingen i leasingaftaler
- Fleggaard Leasings fokus pa energibesparende radgivning satte
igen i regnskabsaret 2024/25 et tydeligt praeg pa erhvervskun-
dernes valg af personbiler.

Et stigende antal kunder gnsker at bidrage til den grgnne omstil-
ling, og har ligeledes et mal om at nedsztte deres CO, udledning.
Derfor blev den grgnne omstilling fortsat styrket, og el- samt
hybridbiler fyldte mere i bade den samlede kundeportefglje og
blandt nytegnede kontrakter.

| arudgjorde elbiler saledes 48% af den samlede leasede person-
bilsbestand inden for erhvervsleasing, hvilket er en stigning pa
9% i forhold til sidste ar. Hybridbiler udgjorde 18% af bestanden.
Samlet viser udviklingen en klar forskydning vk fra fossildrevne

biler, som dermed fyldte mindre i den samlede flade end tidligere.
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Blandt nytegnede kontrakter fastholdte elbiler deres markante
dominans, idet 75% af arets nye erhvervsleasingaftaler var rene
elbiler - samme hgje niveau som sidste ar. Hybridmodeller udgjorde
13% af arets nytegninger, hvilket var et fald pa 24% i forhold til
sidste regnskabsar, hvor hybridbiler udgjorde 17%. Udviklingen
indikerer, at flere kunder gar direkte til fuld elektrificering frem
for hybridlgsninger.

Tallene understreger en klar og fortsat bevaegelse mod mere
baeredygtige transportvalg blandt bade virksomheder og private,
hvar el- og hybridbiler i stigende grad bliver det foretrukne valg.

Nytegnede personbiler
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Social - sociale forhold

Handlinger og resultater

Menneskerettigheder - Fleggaard Leasing kgber langt starste-
delen af sine biler hos danske forhandlere eller bilproducenternes
respektive importarselskab i Danmark. Leverandgrerne har hver
deres eget st etiske retningslinjer, som Fleggaard Leasing kan
henvise til.

Fleggaard Group Survey - Fleggaard koncernen foretager arligt
en medarbejderundersggelse, senest i efteraret 2025, hvor alle
medarbejdere har haft mulighed for at tilkendegive deres mening
om koncernen som arbejdsplads, herunder bade det fysiske og
psykiske arbejdsmiljg. Den frivillige og anonyme undersggelse
har stor opbakning blandt medarbejderne, og giver et godt og
retvisende billede af virksomhedskulturen og medarbejder-
tilfredsheden. Der males bade pa individets og koncernens
performance samt forskellige kulturdrivere. Resultaterne af
medarbejderundersggelsen gar helt ned pa afdelingsniveau og
afd=kker saledes helt praecist, hvor der matte vare omrader
med udfordringer.

| 2025 steg det averordnede koncernresultat til 4,3, hvilket eren
fremgang pa 0,1 point i forhold til 2024. Skalaen gar fra 1til 5,
hvor 1er den laveste score, og 5 reprasenterer et fremragende
og helt perfekt resultat. For Fleggaard Leasing Group la det
samlede gennemsniti 2025 pa 4,4 mod 4,3, hvilket understreger
en positiv udvikling. Alt over 4 vurderes generelt som et godt
resultat, og 4,4 som totalresultat vurderes saledes at vare
meget tilfredsstillende.

Fleggaard Group Academy - | regnskabsaret 2024/25 fortsatte
Fleggaard koncernen det malrettede arbejde med at styrke
medarbejdernes faglige og personlige udvikling gennem Fleg-
gaard Group Academy. Platformen giver mulighed for at tilbyde
relevant uddannelse til alle medarbejdere - uanset rolle og
placering. Akademiet styrker kompetencerne og fremmer bade
faglig og personlig udvikling som en integreret del af kancernens
HR-strategi. Det er nu fuldt implementeret som en central del
af strategien og fungerer som fundamentet for en struktureret
og digital Izringsrejse pa tvars af alle selskaber.
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Indsatsomrader i 2024/25 hos Fleggaard Leasing Group

» Afholdelse af workshops med alle afdelingsledere for at for-
ankre leeringskulturen.

» Tematisering af Akademiet pa manedsmeader for bred intern
kommunikation.

« Indfgrelse af minimum én times obligatorisk lring pr. maned
for alle medarbejdere.

Efteruddannelse og kurser - | det forgangne regnskabsar
prioriterede Fleggaard Leasing kompetenceudvikling for bade
ledere og medarbejdere, hvor flere efter behov og eget gnske
deltogirelevant undervisning. Formalet var at styrke ledelses-
kompetencer, forretningsforstaelse og den tekniske viden, der
understgtter de strategiske mal. Det var fx:

« Ledelse i praksis (akademifag) gav afdelingsledere konkrete
veerktgjer til daglig ledelse.

» HD-uddannelse styrkede den gkonomiske indsigt og forret-
ningsforstaelse, hvilket bidrog til bedre beslutningsgrundlag
og strategisk tilgang.

» Diplomlederuddannelse havde fokus pa strategisk ledelse,
organisatorisk udvikling og samskabelse, som er centrale
elementer i udviklingen af organisationen.

« Kurset i elbilteknologi for den tekniske afdeling sikrede op-
dateret viden om nye drivlinjer og understgtter den grgnne

omstilling i forretningen.

Disse initiativer er en del af vores langsigtede indsats for at
fastholde et hgjt kompetenceniveau, styrke samarbejde og
skabe verdi for bade kunder og medarbejdere.

Arbejdsglzdegruppe - Arbejdsgladegruppen var fortsat aktiv og
stod bag en rekke arrangementer - bade for hele organisationen
og pa afdelingsniveau. Gruppens formal er at fremme trivsel og
arbejdsglaede i leasingselskaberne ved at skabe rammer for inklu-
sion, sammenhold og bedre kendskab pa tvars af organisationen.
Der afholdes som udgangspunkt ét flles arrangement pr. maned
(med undtagelse af sommerferien), og aktiviteterne varierer i
karakter for at sikre bred opbakning og deltagelse. Derudover
opfordres alle afdelinger til at arrangere egne afdelingsture for
at styrke fxllesskabet lokalt.
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Ny medarbejderdag - Ud over et grundigt introduktionsforlgb,
gennemfagrer alle fastansatte medarbejdere en introduktions-
dag pa koncernniveau. Her far medarbejderne et indblik i alle
koncernens forretningsomrader, historien samt koncernens
vision, mission og veerdier. Ved siden af en bedre forstaelse for
koncernen som helhed, giver denne introdag ogsa mulighed for
at etablere netvaerk pa tveers.

Forstehjeelp - Pa alle lokationer er der kyndige fgrstehjzlpere
samt medarbejdere, der far deres kundskaber genopfrisket re-
gelmassigt. Derudover er der opsat hjertestartere pa samtlige
lokationer.

Forebyggelse af ulykker - Alle ulykker og naerved-ulykker indrap-
porteres og analyseres for at forhindre fremtidige haendelser jf.
tabel pa side 48.

Sygefraveer - Al sygefraveer bliver registreret og HR-afdelingen
folger ngje udviklingen i skades- eller sygdomsforlab, szrligt de
langvarige jf. tabel pa side 48. Naermeste leder og HR-afdelingen
tager kontakt til den enkelte medarbejder og tilbyder et indivi-
duelt tilpasset hjelpeforlgh. Denne narvaerende og fleksible
tilgang har medfart talrige eksempler pa at medarbejdere, pa
trods af personlig krise eller sygdom, er fastholdt eller hurtigt
vendt tilbage til deres arbejdsplads.

Mental sundhed - Hos Fleggaard Leasing prioriteres medar-
bejdernes trivsel og mentale sundhed hgjt. Det er Fleggaard
Leasings mal at skabe et trygt miljg, hvor medarbejderne kan
tale og udtrykke sig abent og zrligt, sa virksomheden kan treffe
relevante foranstaltninger. Det kunne vare kortvarige pauser
fra arbejdet, omfordeling af arbejdsbyrden eller anbefalinger om
ekstern radgivning/behandling.

Elever - | Fleggaard Leasing er der for nuvaerende 5 elever og 2
blev udlert i 2024/25.
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Governance - ledelsesmeaessige forhold
Handlinger og resultater

God forretningsskik - ogsa | 2024/25 har Fleggaard Leasing
haft fokus pa antikorruption - og koncernens regelszt pa dette
omrade - som en del af koncernens overordnede tilgang til at
drive forretning med en hgj grad af zrlighed og redelighed og
med respekt for alle parter i koncernens handelsaktiviteter.

Fleggaard Leasings fokus pa at arbejde med antikorruption
samt gad forretningsskik har ikke givet anledning til at &ndre pa
hverken processer eller medarbejderforhold i Igbet af 2024/25.

Fleggaard Leasings aktiviteter er, som finansielt leasingselskab,
registreret hos Finanstilsynet. Som leasingselskab er det afgg-
rende at veere compliant med finanstilsynets regler, herunder
hvidvasklovgivningen, samt at sikre et Igbende kendskab til
kunderne.

Fleggaard Leasing har en dedikeret compliance-afdeling, der
kontinuerligt arbejder for at sikre, at selskaberne overholder
gxldende regler for drift af leasingvirksomhed. Virksomheden
opererer i et komplekst reguleringsmiljg og er underlagt tilsyn
fra en raekke offentlige myndigheder og instanser, herunder
Motorstyrelsen, Skattestyrelsen og Forbrugerombudsmanden.

Denne strukturerede tilgang til compliance understgtter Fleggaard
Leasings forpligtelse til ansvarlig drift og transparens, hvilket
er en central del af virksomhedens ESG-strategi.

Governance og etik - Fleggaard Leasing arbejder kantinuerligt
pa at styrke governance og gennem udvikling og opdatering af
politikker og retningslinjer, sa de afspejler geeldende lovgivning og
understatter strategiske mal, samtidig med at de imgdekommer
krav fra kunder og leverandgrer om dokumenteret ansvarlighed.
Blandt de centrale initiativer er en politik for etik og integritet,
der fastleegger klare retningslinjer for ansvarlig adfzerd og
forventningen om hgj etisk standard i alle relationer. Politikken
for hvidvask opdateres Igbende for at styrke procedurerne til
bekampelse af hvidvask og finansiering af ulovlige aktiviteter.
Kreditpolitikken revideres regelmaessigt for at sikre en robust
vurdering og handtering af finansielle risici.

44| CSR-rapport 2024/2025

Denne vedvarende indsats understgtter Fleggaard Leasings
ambition om at opretholde en hgj standard for governance og
ansvarlighed i alle forretningsomrader.

‘Ingen handelser’-erklzring - For at fremme transparens, har
Fleggaard Leasing en erkleering om ‘ingen haendelser’, der doku-
menterer compliance- og risikcomrader og rapporterer, at ingen
vaesentlige haendelser er forekommet. Fleggaard Leasing har i
regnskabsaret ikke konstateret vaesentlige haendelser inden for
compliance- og risikoomrader. Den Igbende drift og overvagning
har ikke givet anledning til observationer, der indikerer brud pa
geldende regler eller interne politikker.

Trivsel - Fleggaard Leasing prioriterer medarbejdertrivsel og
har indfert en guideline for mentalt baeredygtigt arbejde med
konkrete tiltag, der fremmer et sundt arbejdsmiljg. Som en del
af indsatsen er det integreret i onboarding-processen, sa nye
medarbejdere hurtigt tilegner sig virksomhedens kultur, verdier
og arbejdsmetoder.

Gron omstilling - Inden for grgn omstilling har Fleggaard Leasing
implementeret en grgn indkgbspolitik for biler og relaterede
tjenester samt en guide, der beskriver virksomhedens mal og
tiltag for at reducere CO,-udledninger og fremme bzeredygtige
arbejdsprocesser.

Fundament for fremtidige krav - Med disse tiltag har Fleggaard
Leasing styrket fundamentet for ansvarlig virksomhedspraksis
og har positioneret sig som palidelig samarbejdspartner, der
er klar til at m@de stigende forventninger til ansvarlighed og
baredygtighed.

Kurser - 1 2024/25 var alle medarbejdere, der er IT-brugere,
igennem kurset “GDPR for medarbejdere: Grundlaggende
principper og praktisk anvendelse” som e-learning for at styrke
medarbejdernes viden om databeskyttelse og sikre korrekt
handtering af personoplysninger. Kurset fokuserede pa at gge
bevidstheden om GDPR-reglerne og deres praktiske anvendelse
i det daglige arbejde.



/. ESG - samlet overblik over data

| regnskabsaret 2024/25 har Fleggaard-koncernen fastholdt og videreudviklet det solide datagrundlag, som blev etableret
sidste ar. Dataindsamling er nu enintegreret del af den daglige drift og ikke I=ngere projektbaseret, hvilket sikrer en mere
effektiv og ensartet proces pa tvears af selskaberne.

Det eksisterende datagrundlag giver et klart overblik over koncernens udledninger inden for scope 10g scope 2, og arbejdet
med at udvide indsatsen til yderligere omrader fortsztter Isbende. Automatiserede processer og forbedrede IT-Igsninger
understatter en hgj datakvalitet og reducerer behovet for manuel handtering.

Erfaringerne fra de tidligere pilotprojekter har styrket samarbejdet med leverandgrer og sikret mere praecise data, hvilket
bidrager til en robust og fremtidssikret ESG-rapportering. Fokus fremadrettet er at fastholde denne systematiske tilgang
og Igbende optimere processerne, sa koncernen kan dokumentere sine miljgmassige og sociale indsatser med hgj trans-
parens og kvalitet ud fra nu gzldende lovgivning.

Det forventes, at der allerede inden naste rapporteringsperiode kommer klarhed fra EU's side om de nye krav, og vi er klar
til at tilpasse os straks, nar de er fastlagt.




Environmental - miljgmaessige forhold

Fleggaard/Calle Dangaard Al Famobra ASWO Nordic leegaard Fleggaard

Entertainment*** Leasing koncernen*

Regnskabsar 24/25 23/24 24/25  23/24  24/25 23/24  24/25 23/24  24/25 23/24  24/25 23/24 24/25 23/24

Udledninger total (t CO,e)
lokationsbaseret

Udledninger total (t CO,e)

5.984 6.262 639 848 n/a n/a 5353 4797 553 384 46.478 47344 59.046 64.050

6.191 6.309 626 838 n/a n/a 5.350 4.750 550 382 46.449 47316 49.789 79.789
markedsbaseret
Scope 1(t COLe) 883 899 28 25,37 n/a n/a 5 1752 6 6,97 97 5146 1.075 1.271
scope 2 {t COe) 1966 2.062 n 1060 n/a n/a 4 3642 7 542 32 3282 2066 2167
lokationsbaseret
Scope 2 (tCOe) 2173 210 1 107 n/a n/a 37 3409 3 2,98 3 493 2225 17950
markedsbaseret
Scope 3 (t COZE) 3.174 3.301 598 812 n/a n/a 5.308 4.743 540 372 46.348 47120 515.555) 60.476
Udledninger pr. antal ansatte
@t COze) lokationsbaseret 5 512 5 8,65 n/a n/a 79 78,64 35 24,02 369 278 40 39,68
Udledninger pr. antal ansatte
t COZE) markedsbaseret 5 515 6 8,56 n/a n/a 79 77,86 34 23,86 369 379 31 4944
Energiforbrug total (MWh) 9.079 6.572** 163 156 n/a n/a 162 191** 54 54 540 365 10.215  10.430**
Scope 1(MWh) 6.779 1.990** 120 m n/a n/a 35 77 27 31 391 216 7519 10.323**
Scope 2 (MWh) 2.300 4.582 43 45 n/a n/a 127 n4** 26 22 148 149 2.595 107**
Energiforbrug pr. antal 7 573 2 2 nfa  n/a 2 3 3 3 4 3 5 7ex

ansatte (MWh)

Fglger en koncernfeelles

miligpolitik v v v v v v v v v v v v v v
Fol ffalds-

ggngberrueg:paoliiiks % v v v v nfa  n/a v v v v v v v v
Folger energi-sparepolitik v v v v v v v v v v v v v v
Klimatiltag monitoreres af v v v v v v v v v v v v v v

moderselskab

Tegnforklaring:
Angivelsen (n/a) er ensbetydende med, at vaerdien ikke kendes eller ikke er tilgeengelig pd nuveerende tidspunkt.
Angivelsen (-) er ensbetydende med, at veerdien ikke kan angives eller ikke er relevant.

* Koncerntal indeholder udover oplyste tal, ogsa moderselskabet Fleggaard Holding A/S inkl. Fleggaard IT.

** Afvigelse fra sidste drs rapportering skyldes korrektur af fejlberegninger i den tidligere opgarelse. Se naermere forklaring i de respektive afsnit for de enkelte selskaber.
*** For selskabet Click Entertainment har det ikke vaeret muligt at opgere veerdierne for de miljpmaessige indikatorer.
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Regnskabspraksis
Scope 1: Nervarende rapportering foregar med udgangspunkt i GHG-protokollen og de databaser vi har tilgeengelige i vores IT-systemer.
Scope 1omhandler de direkte udledninger. Scope 1bestar af virksomhedens firmabiler, gas og kalemidler.

Scope 2: Nervarende rapportering foregar med udgangspunkt i GHG-protokollen og de databaser vi har tilgaengelige i vores IT-systemer.
For at beregne udledninger i forbindelse med indkeb af el og varme, bruges primaert den markedsbaserede rapportering. Heri er det muligt
at benytte sig af emissionsfaktorer, som afviger fra gennemsnitlige el- og varmekilder, da koncernen pa de fleste lokationer kgber el- og
andre kontraktinstrumenter, der udleder faerre emissioner end landsgennemsnittet. Derfor er der ogsa vaesentlig forskel pa de faktorer,
som er benyttet, baseret pa de aftaler og lokationer, som de forskellige virksomheder har.

Scope 3: N=rvaerende rapportering foregar med udgangspunkt i GHG-protokollen og de databaser, vi har tilgengelige i vores IT-systemer.
Heri er der opsat 15 kategorier, som har til formal at deekke hele veerdikeeden og de dertilhgrende udledninger. Pa grund af den markante
forskel pa aktiviteter i virksomhederne, er det ogsa forskellige kategorier, som er inddraget i en given virksomheds Scope 3. Der foregar
derfor et Igbende arbejde med at identificere og realisere forskellige kategorier, alt efter virksomhed.
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Social - sociale forhold

Fleggaard Leasing Fleggaard

Fleggaard/Calle Dangaard Click Entertainment Famobra ASWO Nordic *
Group koncernen

Regnskabsar 24/25 23/24 24/25 23/24 24/25 23/24 24/25 23/24 24/25 23/24 24/25 23/24 24/25 23/24
Medarbejdere
Antal ansatte 1233 1224 9 98 55 49 69* 61 17 16 124 125 1626 1614
(Headcount)
Kgnssammen- 63/ 58/ 75/ 56/ 44/ 64/ 62/
saetning (m/k) i % 65/35 37 56/44 42 70/30 25 55/45 44 35/65 5 65/35 32 63/37 38

Andel af kvindelige
medarbejdere med 35 27 44 27 21 25 44 50 0 0 17 14 27 25
ledelsesansvar i %

454/ 446/ 27/ 26/ n/ 2/ 9/ 10/ 1/ 1/ 33/ 37/ 550/ 549/
Alder (30, 30-50, +50) 509/ 508/ 40/ 18/ 40/ 42/ 47/ 35/ 7/ 5/ 61/ 58/ 719/ 688/
270 270 24 il 4 5 13 14 g 10 30 30 357 352
Arbejdssikkerhed
Dadsulykker (antal) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Antal arbejdsulykker 4 36 1 2 0 0 1 0 0 0 0 0 43 38
Sygefravaer (korrigeret)** 2,6 29 34 37 01 0,6 6,0 49 2,0 15 24 21 2,7 n/a
Medarbejderundersogelse
1-5 skala** 4,2 4] 42 43 4.2 43 44 4,5 4,5 4,7 44 43 43 42

Fglger en arbejdsmiljgpolitik

Felger politik mod
diskrimination og sexchikane

v
v
Folger v
v
v

menneskerettighedspolitik

Politikkers overholdelse
monitoreres af moderselskab

AN RYRYANEN
AR YRYAYNEN
AR YREYANEN
AR YEYANEN
AN RYEYANEN
AR YRYANEN
AN RYREYAYNEN
AR YEYANEN
AN RYRYAYNEN
AR YEYANEN

Dakket af social beskyttelse

Tegnforklaring:
Angivelsen (n/a) er ensbetydende med, at veerdien ikke kendes eller ikke er tilgaengelig pd nuvaerende tidspunkt.
Angivelsen (-) er ensbetydende med, at veerdien ikke kan angives eller ikke er relevant.

* Famobra Group overtog Pesco Supply fra Holland pr. 1. oktober 2025, hvilket medfarer en udvidelse af medarbejderstaben med cirka 20 personer.

Det her angivne antal er saledes eksklusiv de nye Pesco Supply-medarbejdere.
** Mdlingen blev foretaget pd en skala fra 1til 5, hvor 1er den ddrligste score (ikke tilfredsstillende), mens 5 udger en fremragende score (det perfekte resultat).
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Kommentarer og regnskabspraksis
Kategorien antal arbejdsulykker er angivet i det totale antal arbejdsulykker pr. selskab. En arbejdsulykke er defineret ved handelser
i forbindelse med udfgrelsen af arbejdet, der medfgrer mindst en dags sygefraveer.

Kategorien sygefravaer er angivet som korrigeret sygefravaer, der tager hgjde for langtidssyge.
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Governance - Ledelsesmessige forhold

Fleggaard Leasing Fleggaard

Dangaard Famobra

Fleggaard/Calle Group Click Entertainment Group ASWO Nordic Group Koncenen®
Regnskabsar 24/25  23/24  24/25  23/24  24/25 < 23/24  24/25  23/24  24/25  23/24  24/25 < 23/24  24/25  23/24
Bestyrelse
Andel af kvinder i bestyrelsen 17 20 17 0 0 0 0 0 17 0 17 0 n/b n/b
Adm. dir er ikke v v v v v v v v v v v v v v

bestyrelsesformand

Whistleblowerordning**

<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<

Tilgengelig

Folger koncernfaelles

datapolitik v v Vv v v v v v v v v v Y v
Code of Conduct krav til

Ie?/eeraondm?gr e v v v v v v v v v v v v v v
Felger politik for

antikorruption og god v v v v v v v v v v v v v v
forretningsskik

Folger | IT

fe pgglriti(ltjncemens 0g v v v v v v v v v v v v v v
Offentligger ESG-rapport Vrxx  fxxx  sfxxx fxxx | fxxx fxxx fxxn fxxx fxex fxxx fxxx fxxx v v

Tegnforklaring:
Angivelsen (n/a) er ensbetydende med, at vardien ikke kendes eller ikke er tilgeengelig pa nuveerende tidspunkt.
Angivelsen (-) er ensbetydende med, at veerdien ikke kan angives eller ikke er relevant.

* Koncerntal indeholder, udover oplyste tal, ogsa moderselskabet Fleggaard Holding A/S inkl. Fleggaard IT.

** Ordningen geelder for hele koncernen, og er tilgeengelig for alle medarbejdere uanset ansattelsesform.
*** Fleggaard koncernens datterselskaber er omfattet af naervaerende rapport.
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Kommentarer og regnskabspraksis
Kategorien whistleblowerordning indeholder data for hele regnskabsaret 2024/25.
Resultatet (O relevante indberetninger) afspejler saledes perioden oktober 2024 til og med september 2025.
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8. Lovpligtige redeggrelser
- risikovurderinger, politikker & tiltag

Politikker

Fleggaard koncernens politikker bliver Igbende opdateret. | de overordnede politikker beskrevet nedenfor, er koncernens retnings-
linjer og adfaerdskodeks. Lige savel som narvarende rapport er i en overgangsfase for at imgdekomme kommende rapporte-
ringskrav, vil politikkerne blive tilpasset Igbende for at sikre, at koncernens disclosures er i overensstemmelse med de Europaiske
Sustainability Reporting Standards (ESRS).

Risikovurdering
Jeevnfar ARL §99a

Fleggaard koncernen har som en naturlig del af en Igbende strategiproces udpeget relevante risikoomrader, der munder ud i en over-
ordnet risikovurdering for hele koncernen. Derudover blev der i 2024/25 gennemfart en dobbelt vaesentlighedsanalyse (DMA), som
nu danner grundlag for koncernens ESG-arbejde og strategiske prioriteringer. Analysen identificerede de mest relevante risikoom-
rader og muligheder, hvilket har resulteret i en overordnet risikovurdering for hele koncernen. Indsigterne fra DMA’en er fundamen-
tet for prioriteringen af kommende indsatsomrader og sikrer, at arbejdet med ESG-temaer er i trad med kommende krav i CSRD.

Fremadrettet vil der Isbende vaere fokus pa at opdatere og videreudvikle analyserne, sa de fortsat lever op til vaesentlighedsprin-
cippet - herunder dobbelt vaesentlighed - og understgtter koncernens ambition om ansvarlig og baeredygtig forretningspraksis.

Environmental - miljgmaessige forhold

Klima og miljg

Politikker:

Fleggaard koncernen har Igbende fokus pa miljgvenlige tiltag og pa generel nedszzttelse af ressourceforbruget i koncernens virk-
somheder. Der arbejdes aktivt pa at opna effektiviseringer, og kancernen har sat sig som mal lgbende at effektivisere koncernens
energiforbrug og mindske miljgaftrykket. Forbedringer i forhold til energiforbruget omsattes efter behov og navnlig i forbindelse
med ombygninger og moderniseringer, undersgges altid muligheder for miljgmaessige effektiviseringer.

Alle relevante selskaber i koncernen arbejder med en Code of Conduct, der stiller en rekke klima- og miljgmassige krav til han-
delsrelationen. Denne forpligter bl.a. til overholdelse af adskillige miljgmaessige standarder (herunder handtering af spildevand,
luftforurening, farligt gods, opretholdelse af biodiversitet osv.) savel som sikkerhedsmaessige standarder fx overholdelse af REACH
reguleringer i forbindelse med anvendelse af kemikalier. Derudover beskriver Code of Conduct bl.a. ngdvendigheden af, at de an-
vendte materialer er lovlige, og at leverandarer til enhver tid kan fremvise dokumentation herfor.

Safremt der konstateres forhold, der strider mod koncernens standarder, vil dette blive patalt over for en potentiel samarbejds-
partner. Hvis denne ikke kan/vil acceptere standarderne, medfgrer dette i sidste konsekvens, at samarbejdet ikke pabegyndes eller
i givet fald afsluttes.

Brud pa de klima- og miljgmaessige aspekter i Code of Conduct i en Igbende samarbejdsaftale vil blive rapporteret til naermeste leder

(alternativt koncernens whistleblowerordning, der sikrer anonymitet) og vil ikke veere forenelig med Fleggaard koncernens Code of
Conduct og kan medfgre konsekvenser, der kan betyde samarbejdets ophar.
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Risikovurdering:

Fleggaard kancernen bestar af flere selskaber med vidt forskellige arbejdsomrader. Den overordnede risiko for at forarsage direkte
forureninger af miljget f.eks. gennem stgrre udslip vurderes at veere lav. Dette skyldes primart koncernens overordnende for-
retningsmodel, der eksempelvis ikke indeholder egenproduktion. Vurderingen er baseret pa koncernens omfattende kendskab til
forretningsmodellen i samtlige virksomheder, der har vaeret en del af koncernens portefglje i artier. Fleggaard koncernen har dog et
stort transport- og energibehov, som stiller en del af selskaberne overfor miljgmassige udfordringer. Pa bygningssiden optimeres
energiforbruget kontinuerligt, men serligt transport af varer er med til at stte et klimamassigt aftryk pa lngere sigt. Koncer-
nen er opmaerksom pa denne udfordring og g@r Iebende en indsats pa at @ge effektiviteten af transportbehovet gennem miljgven-
lige tiltag. Dette er et omrade, som koncernen vil arbejde endnu mere med i de kommende ar.

Klima og miljo - forventninger til fremtidige tiltag:

Fleggaard koncernen bestraber sig pa kontinuerligt at mindske miljgaftrykket, hvilket ogsa vil veere tilfzldet i 2025/26. Der vil
fortsat blive arbejdet med at identificere omrader, hvar der kan skabes forbedringer, og hvor processer kan optimeres med henblik
pa at mindske miljgaftrykket inden for alle koncernens selskaber. Der vil fortsat blive arbejdet pa malrettet kortlaegning og mere
preecis rapportering af koncernens samlede miljgaftryk og pa at leve op til nye og hgje standarder.

Social - sociale forhold

Menneskerettigheder

Politikker:

Det er Fleggaard koncernens helt klare holdning, at menneskerettigheder er ufravigelige. Fleggaard koncernen overholder de til
enhver tid geldende regler savel som lokale landeregler, der matte afvige og evt. stille hgjere krav.

For at sikre, at samarbejdspartnere lever op til kancernens standarder, anvendes Due Diligence procedurer, der stiller omfattende
krav til onboarding af eksempelvis kunder og leverandgrer. Proceduren sikrer evaluering, dels af egen praksis, dels af kunde- og
leverandgrkader, for at identificere og afhjalpe potentielle risici for brud pa menneskerettigheder. Derudover godkendes nye sam-
arbejdspartnere altid efter 4-gjne princippet, dvs. at der er mindst to kompetente medarbejdere involveret i godkendelsen.

Vurderingen foretages ud fra en deskanalyse, hvor derinddrages en rekke offentligt tilgengelige informationer, herunder regnska-
ber, kreditvurderinger, anti-terror-lister, selskabshistarik m.m. Derudover screenes hjemmesider for markeder, kunder, produkter/
ydelser, leverandgrer samt ledelse.

Som et led i Due Diligence processen arbejder alle relevante selskaber i koncernen med en Code of Conduct, der stiller en raekke krav
til handelsrelationen, herunder ingen bagrnearbejde, ingen tvangsarbejde, ingen diskrimination, organiseringsfrihed, forsamlingsret,
fair arbejdsbetingelser mm.

Safremt der i forbindelse med proceduren konstateres forhold, der strider mod koncernens standarder, vil dette blive patalt over
for den potentielle samarbejdspartner. Hvis denne ikke kan/vil acceptere standarderne, medf@rer det i sidste konsekvens, at sam-
arbejdet ikke pabegyndes.

Et brud pa menneskerettighederne i en lgbende samarbejdsaftale vil blive rapporteret til neermeste leder (alternativt koncernens

whistleblowerordning, der sikrer anonymitet) og vil uanset omfanget, ikke veere foreneligt med Fleggaard koncernens syn pa men-
neskerettigheder, og medfgre konsekvenser, der kan betyde samarbejdets ophar.

53 | CSR-rapport 2024/2025



Risikovurdering:

Langt sterstedelen af Fleggaard koncernens virksomheder (svarende til 97% af den samlede work force) 1a i regnskabsaret 2024/25
i EU. De eneste undtagelser er Click Entertainment i UK og Click Entertainment Inc. i Miami, USA samt Famobra Pte. Ltd. i Singapo-
re. Bade EU, UK og USA har generelt nogle af verdens hgjeste standarder inden for menneskerettigheder. Singapore overholder
ligeledes forholdsvist hgje standarder. Dette sammenholdt med koncernens Due Diligence procedure beskrevet ovenfor medfarer,
at risikoen for brud pa de grundlzeggende menneskerettigheder vurderes at vaere lav.

En stor del af Fleggaard koncernens selskaber erinternationalt orienteret med mange internationale samarbejdspartnere. Pa trods
af forholdsregler vil der altid veere risiko for, at der kan ske brud pa menneskerettigheder i leverandgrkaden. Af samme arsag har de
bergrte selskaber i Fleggaard koncernen et effektivt kontrolsystem med flere instanser bl.a. audits og screeninger de steder, hvor
der er stgrstrisiko for at der kan ske brud pa regelszttet. | de tilfzlde, hvor det vurderes, at der kan forekomme risici i vaerdikaden,
stilles der klare krav til samarbejdspartnere og leverandgrer.

Menneskerettigheder - forventninger til fremtidige tiltag:

Fleggaard koncernen laegger stor vaegt pa at respektere menneskerettighederne, og vil derfor fortsat holde fokus pa at sikre, at
disse bliver respekteret i hele vaerdikaeden. Som udgangspunkt forventes ingen &ndringer i arbejdet med menneskerettigheder det
kommende ar, idet koncernens nuvaerende politikker vurderes at veere tilstraekkelige. Safremt det bliver ngdvendigt, vil der natur-
ligvis blive truffet yderligere foranstaltninger, for at forhindre menneskerettighedskrankelser.

Sociale og medarbejderforhold

Politikker:

Fleggaard koncernens vision er at veere Best in Class inden for de tre kerneomrader forretning, kunder og medarbejdere. Vardi ska-
bes af mennesker, og medarbejderne er kancernens vigtigste ressource. Derfor er HR-omradet et naturligt fokusomrade med fokus
pa bl.a. arbejdsmiljg, personlig trivsel og den enkelte medarbejders evner og engagement.

Generelt har koncernen en meget naervaerende tilgang til medarbejderne, og gar en stor indsats for trivsel. Kompetence- og videre-
uddannelse er vigtige nggleord, men ogsa et aktivt fokus pa eksempelvis fysisk og psykisk arbejdsmiljg, arbejdssikkerhed og fore-
byggelse af sygefravaer, er omrader, der kendetegner Fleggaard koncernens personalepolitik. | Fleggaard kancernen ggres en aktiv
indsats for at opretholde hgjest mulig arbejdssikkerhed, for at passe pa medarbejderne. Skulle uheldet alligevel vaere ude og/eller
en medarbejder bliver udsat for en voldsom oplevelse, er koncernen klzedt pa til at hjelpe medarbejderen effektivt igennem forlgbet
og kan fx tilbyde krise- og psykologhjzlp med meget kort varsel. Ogsa i de tilfzlde, hvor sygdomsforlgbet ikke er arbejdsrelateret,
er HR-afdelingen klar med hjzelp, safremt medarbejderen gnsker det.

Risikovurdering:

Fleggaard koncernen bestar af talrige selskaber, der grundet de mange forskellige arbejdsomrader indebzerer varierende arbejds-
miljgmaessige risici. Selvom arbejdsprocedurerne oftest ikke er serlig risikable, kan der ske ulykker. Derfor bliver medarbejdernes
sikkerhed og sundhed prioriteret. Der arbejdes malrettet pa at forebygge og eliminere risici pa de enkelte arbejdspladser bade psy-
kisk, men ogsa fysisk udfordrende jobs samt omrader, hvor der arbejdes med tunge maskiner - og hvor risikoen for alvorlige ulykker
er stgrst. Gennem arlige audits via eksterne eksperter indenfor arbejdssikkerhed identificeres risici Igbende, og der udarbejdes
handlingsplaner med henblik pa at nedbringe risikoen yderligere.
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| koncernens tyske selskaber dvs. Fleggaard, Calle og Famobra samt medarbejderne pa Dangaard og Click Entertainments tyske
lagre, gennemfgres disse audits af Zentrum fur Arbeitssicherheit und Betriebsmedizin Scheel, der er en konsulentvirksomhed med
speciale i arbejdssikkerhed. Fire gange arligt gennemfarer en ekspert i arbejdssikkerhed samt en tilknyttet leege fysiske audits pa

samtlige lokationer sammen med den respektive ansvarlige for arbejdssikkerhed.

Efterfglgende udarbejdes en rapport for hver butik, lager eller kontor. Rapporten tilgar HR-afdelingen, den byggesagkyndige samt
de respektive ledere pa lokationerne fx salgschef savel som butikschef. De forskellige Indsatsomrader prioriteres efter behov og
igangsettes omgaende. | forbindelse med de fire arlige inspektioner fglges der op pa tidligere rapporter, for at sikre, at alt er im-
plementeret til tiden.

Laegen forestar ligeledes diverse obligatoriske sundhedstjek hos personalet fx i forbindelse med erhvervelsen af kgrekort til truck
eller lastbil.

Derudover faciliterer HR-afdelingen to gange arligt et made i arbejdsudvalget bestaende af arbejdssikkerhedsreprasentanter (bu-
tikschefer, lagerchefer og administrativt personale) samt reprasentanter fra HR-afdelingen. Pa disse mader drgftes generelle
tiltag inden for fysisk og psykisk arbejdsmiljg, ligesom det er muligt at drgfte specifikke enkeltsager.

| de danske selskaber har langt stgrstedelen af de ansatte kontorjobs. Selskaberne fglger den lovpligtigse APV, og gennemfarer
en Arbejdspladsvurdering mindst hvert tredje ar. Derudover er der nedsat en Arbejdsmiljgorganisation (AMO) med deltagelse af
selskabernes arbejdsmiljgrepraesentanter, lederrepraesentanter og arbejdsgiverrepraesentanter. Denne gruppe mgdes min. 2 gange
arligt, og sikrer at der Igbende bliver arbejdet med bade det fysiske og psykiske arbejdsmiljg i samtlige virksomheder.

Uddannelse og videreuddannelse

Politikker:

Som fglge af koncernens starrelse og alsidighed tilbydes mange spaendende karrieremuligheder. Kompetenceudvikling og videre-
uddannelse er nggleord pa alle anszttelsesniveauer lige fra indslusning af nye medarbejdere til fastholdelse og videreuddannelse.
Medarbejdernes udvikling skal fremmes til gavn for bade den enkelte og koncernen som helhed og dermed skabe mest mulig vardi.

| Fleggaard koncernen er det holdningen, at man som medarbejder aldrig holder op med at Izre - heller ikke selvom medarbejderen
har lange studier eller adskillige ars erhvervserfaring pa bagen. Derfor har ogsa medarbejdere med hgj anciennitet samt akademiske
medarbejdere mulighed for videreuddannelse pa forskellige niveauer.

Risikovurdering:

Som koncern med fokus pa udvikling er uddannelse og videreuddannelse uomgangelig for at sikre, at bade medarbejdere og kon-
cernens virksomheder har de rette kompetencer. Medarbejdere, der deltager i efteruddannelse, styrker deres (tvaer)faglige kompe-
tencer og bliver mere innovative og medvirker til en sund og staerk arbejdsplads. Omvendt mister vi som koncern konkurrenceevne

og far svaert ved at folge udviklingen, hvis vi ikke investerer i medarbejdernes efteruddannelse.
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Praktikophold

Politikker:

Fleggaard koncernen har en proaktiv tilgang til praktikophold. HR-afdelingen i moderselskabet Fleggaard Holding har saledes en
taet dialog med flere uddannelsesinstitutioner med henblik pa at give de studerende mulighed for projektarbejde eller et prak-
tikforlgb af varierende Iengde. De studerende far dermed mulighed for at arbejde med en konkret problemstilling samt indblik i
det lokale erhvervslivs udfordringer hos en af omradets st@rste virksomheder. Fra koncernens side er et vellykket praktikophold
defineret ud fra, at begge parter skal synes, at praktikopholdet er berigende. Dette sikres ved en grundig forventningsafstemning
mellem praktikant og leder, sa de rette kandidater kobles med de mest egnede arbejdspladser/arbejdsopgaver, inden praktikperi-
oden pabegyndes.

Risikovurdering:
Fleggaard koncernen gnsker at tilbyde praktikophold, da det kan have en positiv indvirkning pa bade virksomheden, praktikanten
og samfundet som helhed.

Mangfoldighed og diversitet

Politikker:

| Fleggaard koncernen arbejdes med diversitet og mangfoldighed pa flere niveauer, da koncernen er af den overbevisning, at forskel-
lighed er en styrke, der bidrager positivt til koncernens udvikling. Nar der rekrutteres nye medarbejdere, ses der derfor ikke pa alder,
kan, religion eller etnisk tilhgrsforhold - den bedst kvalificerede kandidat bliver ansat til den givne stilling.

Fleggaard koncernen har som konglomerat mange strenge at spille pa, og kan tilbyde mange forskelligartede jobs - ogsa i forbin-
delse med indslusning og inklusion. Koncernens HR-funktioner arbejder teet sammen med jobcentre i bade Danmark og Tyskland,
hvilket betyder, at koncernen regelmaessigt har medarbejdere i arbejdspravning, der af forskellige arsager har sveert ved at fa en
fod ind pa arbejdsmarkedet.

| Fleggaard koncernen er der plads til alle, nar blot man kan identificere sig med koncernens grundleggende vardier. | dag bestar
koncernens medarbejderstab saledes af ansatte fra mere end 50 nationer, der alle er integreret i koncernen ud fra samme overord-
nede verdiseet.

Risikovurdering:

Som et internationalt konglomerat med ca. 1.600 medarbejdere i 10 lande, er der en naturlig mangfoldighed, som udover de mange
oplagte fordele som bred adgang til kvalificerede medarbejdere og diversitet, selvfglgelig ogsa kan give udfordringer. Her er det
vigtigt at vaere opmaerksom pa at skabe ensartede strukturer, der bl.a. sikrer, at alle medarbejdere trives og har lige chancer for
internt avancement.
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Sponsorater

Politikker:

Sponsorstrategi og lokalt engagement: Fleggaard koncernens overordnede sponsarstrategi er rettet mod holdsport for bgrn og
unge i Syddanmark. Det er her Fleggaard kancernen har sine rgdder, og koncernen gnsker at bidrage positivt til udviklingen i denne
landsdel. Samtidig er det gnsket at fremme holdsport, hvor unge mennesker lzerer at tage hensyn til hinanden og arbejde sammen
om at opna falles mal - en egenskab, der ogsa ligger dybt forankret i koncernens verdigrundlag, hvor begrebet teamplayer spiller
en afggrende rolle.

Ud over den overordnede sponsorstrategi giver Fleggaard koncernen ogsa Igbende donationer til velggrenhed. Her spander do-
nationerne lige fra nationale sygdomsbekazmpende foreninger til lokale institutioner. Blandt de seneste kan navnes Kraftens
Bekampelse og Julemarkefonden. Derudover tilgodeser Fleggaard kancernen Igbende lokal velggrenhed samt andre institutioner
og foreninger. Yderligere deltager koncernen aktivt i "Destination Sgnderjylland”, som overordnet set har til formal at fremme re-
gionens interesser og dets mangfoldige turismetilbud samt Udviklingsrad Sgnderjylland, der arbejder pa at skabe rammerne for et
sterkt og innovativt Sgnderjylland.

Risikovurdering:
Fleggaard koncernen er naturligvis interesseret i at veere anerkendt i lokalsamfundet som en ansvarlig virksomhed. Ved at sponso-
rere lokale begivenheder og/eller organisationer, opbygges givtige relationer og netvark i lokalsamfundet.

Sociale- og medarbejderforhold - forventninger til fremtidige tiltag

Koncernen verner fortsat aktivt om et godt arbejdsmiljg og medarbejdertrivsel. Det vil naturligvis ogsa veere tilfaeldet i 2025/26.
Arbejdet med de i, Fleggaard Group Survey 2025, identificerede indsatsomrader, vil fortsatte i 2025/26 og ultimo 2026 gennemfg-
res den naeste medarbejderundersggelse med henblik pa at give et aktuelt indblik i medarbejdertilfredsheden.

Fleggaard Group Academy er nu i fuld drift og udger en central del af koncernens HR-strategi. Onlineplatformen giver medarbej-
dere pa alle niveauer adgang til malrettet uddannelse, der understgtter efteruddannelse, Ilgsbende kompetenceudvikling samt gger
motivation og fastholdelse.

Fleggaard Group Academy har udviklet sig til et strategisk vaerktgj for effektiv Izring og trening i hele organisationen. Indholdet
favner bredt - fra interne arbejdsprocesser til fagspecifikke programmer og specialiserede kurser, eksempelvis inden for GDPR og
compliance.

Med Fleggaard Group Academy har koncernen skabt et staerkt fundament for kontinuerlig udvikling og videndeling, der ikke blot
styrker medarbejdernes trivsel i dag, men ogsa fremover sikrer, at organisationen er rustet til fremtidens krav om digitalisering,
compliance og baeredygtig forretningspraksis. Platformen bliver dermed en katalysator for innovation og en nggle til at fastholde
kankurrencekraften i en hastigt foranderlig verden.
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Governance - ledelsesmeaessige forhold

Godt kebmandskab med god forretningsskik

Politikker:

Fleggaard koncernen har, grundet sin snart 100-arige eksistens og lange tradition, opbygget et staerkt omdgmme preget af godt
kgbmandskab, der er ensbetydende med gensidig respekt for alle parter i en handelssituation. At drive lgnsom virksomhed ligger i
vores DNA, men det ma ikke ske pa bekostning af koncernens gvrige grundlaeggende vaerdier, der forpligter os til at opretholde en
hgj grad af ansvarlighed.

Risikovurdering:

Fleggaard koncernen hviler pa en lang historie, og koncernen bygger pa steerke veerdier, der er kendte indenfor koncernens primare
strategiske hovedomrader. Grundet Igbende ekspansion og internationalisering, kan der vare risiko for, at de grundlzeggende var-
dier dels ikke er kendt i markedet, dels ikke er lige sa fast forankrede, som pa "hjemmemarkederne”. Denne risiko minimeres dels
ved at prioritere opkgb af virksomheder, der grundet veerdimatch og andre oplagte synergier med fordel kan integreres i Fleggaard
koncernen. Derudover udarbejdes og udfgres der et omfattende integrationsprojekt ved hvert virksomhedsopkegb, der sikrer en
hurtig og effektiv integration af virksomheden bade pa driften, men ogsa pa kulturen.

Antikorruption

Politikker:

Fleggaard koncernen tager afstand fra enhver form for korruption eller bestikkelse. Som en internationalt agerende koncern, er der
klart definerede mal om at vaere en professionel partner for bade kunder, leverandgrer og gvrige samarbejdspartnere. Korruption
eller bestikkelse ligger meget langt fra Fleggaard kancernens vardigrundlag, hvor begrebet zrlighed er en grundsten i koncernens
ageren bade internt og eksternt. Korrupte metoder er pa ingen made forenelige med det gode kabmandskab i Fleggaard kancernen,
som bl.a. indebzrer, at en god forretning tilgodeser gensidige interesser.

Fleggaard koncernen fgrer en nultolerance politik pa omradet, og et brud pa koncernens grundvaerdi, 2rlighed, kan medfgre alvor-
lige konsekvenser for ansettelsesforholdet for den enkelte medarbejder. For at stgtte op omkring zrlighedsforpligtelsen, og for
at sikre upartiske og forretningsbaserede beslutninger i koncernen, er der bl.a. udarbejdet en @rlighedspolitik og en gave- og vare-
pravepolitik. Arlighedspolitikken beskriver muligheden for og forpligtelsen til at indberette handlinger, der strider imod g=ldende
lovgivning pa omradet, mens gave- og vareprgvepalitikken beskriver retningslinjer omkring det at give og modtage personlige
goder fra tredjepart.

Siden regnskabsaret 2022/23 har koncernen haft en whistleblower-ordning, der garanterer samtlige ansatte i koncernen mulighed
for en indberette uregelmassigheder af enhver art anonymt. Dette giver koncernen mulighed for at kommunikere direkte med
whistebloweren. Saledes har koncernen mulighed for at forholde sig til indberetningerne.

For at sikre, at samarbejdspartnere lever op til koncernens nul-tolerance-standard, anvendes Due Diligence procedurer, der stiller
omfattende krav til onboarding af eksempelvis kunder og leverandgrer. Proceduren sikrer evaluering dels af egen praksis, dels af
kunde- og leverandgrkader for at identificere og afhjaelpe potentielle risici inden for antikorruption. Derudover godkendes nye
samarbejdspartnere altid efter 4-gjne princippet, dvs. at der er mindst to kompetente medarbejdere involveret i godkendelsen.
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Vurderingen er en kombination af flere kriterier. Dels koncernens omfattende kendskab til forretningsmodellen i samtlige virksom-
heder, der har vaeret en del af koncernens portefglje i artier. Dels vurderinger pa grundlag af deskanalyser pa vareleverandgrer, hvor
der inddrages en rekke offentligt tilgengelige informationer, herunder regnskaber, kreditvurderinger, anti-terror-lister, selskabs-
histarik m.m. Derudover screenes hjemmesider for markeder, kunder, produkter/ydelser, leverandgrer samt ledelse.

Som et led i Due Diligence processen arbejder alle relevante selskaber i koncernen med en Code of Conduct, der stiller en rekke krav
til handelsrelationen i forhold til antikorruption og forhindring af bestikkelse.

Safremt der i forbindelse med proceduren konstateres forhold, der strider mod koncernens standarder, vil dette blive patalt over
for den potentielle samarbejdspartner. Hvis denne ikke kan/vil acceptere standarderne, medfgrer dette, at samarbejdet ikke pabe-
gyndes.

Et brud pa politikken i en Igbende samarbejdsaftale vil blive rapporteret til neermeste leder (alternativt koncernens whistleblower-
ordning, der sikrer anonymitet) og vil uanset omfanget, ikke vaere foreneligt med Fleggaard koncernens syn pa antikorruption og
forhindring af bestikkelse, og medfgre samarbejdets ophar.

Risikovurdering:

Fleggaard koncernen har en meget klar holdning til korruption. Det fremgar af koncernens generelle personalepolitik og bringes der-
udover szrligt til udtryk over for medarbejdere, der vurderes at have stgrst risiko at blive udsat for korruptionssager. Idet Fleggaard
koncernens selskaber har mange internationale samhandelspartnere, vil der pa trods af relevante forbehold og forholdsregler altid
vere risiko for, at der kan ske brud pa disse spilleregler. Et brud vil, uanset omfanget, ikke vaere foreneligt med Fleggaard koncer-
nens syn pa antikorruption og medfgre tilsvarende konsekvenser.

Antikorruption - forventninger til fremtidige tiltag:

Fleggaard kancernen lzegger stor vaegt pa at overholde bade interne retningslinjer og gzldende lovgivning inden for antikorruption,
og vil derfor fortsat holde fokus pa at sikre, at disse bliver respekteret i hele veerdikaden. | de kommende ar vil vi bibeholde vores
praksis med eksplicit kommunikation med vores partnere og ansatte, angaende korruption og bestikkelse. Vi forventer tilmed
Igbende at vurdere processer og medarbejderforhold for om der er behov for at @ndre disse i tilfaelde af identificeret gget risiko.
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9. Beskrivelse af koncernens dataetik

Jeevnfgr ARL §99d

Fleggaard Holding A/S har udarbejdet en dataetisk politik, der beskriver, hvordan koncernen og dens underliggende selskaber behand-
ler personoplysninger. Dataetik er saledes ét af flere hensyn, som kontinuerligt indgar i de strategiske overvejelser og beslutninger
i forretningsgjemed.

Koncernens samarbejdspartnere og kunder skal kunne have tillid til, at koncernen er dedikeret til at beskytte og behandle data pa
en etisk forsvarlig made. Formalet med den dataetiske politik er saledes at skabe nogle rammer for en forsvarlig dataanvendelse
og dataetisk adfeerd til understgttelse af kancernens forretning. Pa bagerund heraf fremhaves der i den dataetiske politik de
hensyn, som kancernen mener er vigtige ift. dataanvendelsen og til understgttelse af sikkerhedsmaessige og persondataretlige
tiltag. Palitikken gzelder for behandling af persondata, andre data og for teknologier og processer, som Fleggaard Holding A/S og
underliggende selskaber har indflydelse pa.

Fleggaard koncernen er et konglomerat, og som stgrre sammensat koncern indhentes og forarbejdes der data pa mange forskellige
niveauer. Data, herunder kundedata, er en naturlig del af koncernens og dennes virksomheders drift, og handteres efter nervaerende
dataetiske politik samt gzldende GDPR-regler og databeskyttelsesloven. Data bruges som hovedregel i forbindelse med handtering
af allerede bestaende kunderelationer, til at optimere markedsfaring og til forbedrede kundeoplevelser samt forretningsmaessige
data generelt og mere relevant service.

Data indsamles bade on- og offline og kan vaere bade personhenfare eller anonymiseret. Eksempler herpa er kunders stamdata i
koncernens leasingforretninger, e-mailadresser i forbindelse med nyhedsbreve eller generelle trackingdata ved besgg pa koncer-
nens hjemmesider eller social media platforme. Stgrstedelen af de indhentede data er data som kunder eller samarbejdspartnere
selv afgiver. | en situation, hvor koncernen som dataansvarlig benytter sig af en underleverandgr, anvendes databehandleraftaler.
| databehandleraftalen instrueres databehandleren i, hvordan denne ma behandle data pa vegne af kancernen. Uagtet, hvilke data
der er tale om, vaerner Fleggaard koncernen om informationssikkerheden. Der foretages Igbende kontroller og screeninger af de
anvendte teknologier.

Data og dataanvendelse

Fleggaard koncernen anerkender vigtigheden af en etisk korrekt behandling af de data, som koncernen eri besiddelse af. | arbejdet og
stillingtagen til dataetiske spgrgsmal tages der udgangspunkt i de 10 centrale vaerdier og principper, som Dataetisk Rad har anbefalet
at indarbejde i arbejdet med dataetik. Hele politikken fremegar af Fleggaard Holding A/S" arsregnskab 2024/25.

Sikkerhed og tiltag i labet af 2024/25

Datasikkerhed er et fokusomrade for koncernens interne IT-afdeling, der Igbende tester og vurderer, hvor godt koncernens IT-infra-
struktur er forberedt til at kunne modsta diverse typer af angreb og trusler mod datasikkerheden. Derudover treenes medarbejderne
Igbende i IT-awareness dvs. at vaere sarligt opmarksom pa udefrakommende trusler i form af phishing, CEO-Fraud osv. Dette har
stor bevagenhed og arbejdet med at sikre ansvarlig omgang med data blandt medarbejderstaben vil blive styrket yderligere.
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